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VORBEMERKUNGEN

Die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung (ABS Fassung 7/2012) finden Anwendung.
Anwendungsbereich: Giltig fir den Wohnungsinhalt in Mehrfamilienwohnhdusern, Ein- und Zweifamilienwohnhdusern sowie in landwirtschaftlichen

Wohnhdusern.

Das Vertragsverhiltnis besteht im Sinne des § 1 (2) der Satzung des Zillertaler Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit zwischen dem Mitglied, im
Folgenden Versicherungsnehmer genannt, und dem Zillertaler Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, im Folgenden kurz Versicherer genannt.
Die Versicherungshedingungen bilden die Grundlage des Vertragsverhiiltnisses. Der konkret vereinbarte Versicherungsschutz ergibt sich aus dem

Antrag, dem Versicherungsschein (Polizze) und seinen Nachtrigen.
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1. VERSICHERTE GEFAHREN

Der Deckungsumfang gemiiB den Punkten 1.1. bis 1.6. gilt nur fir diejenigen Positionen, die auch gegen diese Gefahren versichert sind. Die versicherten Gefah-
ren sind auf der Polizze (dem Versicherungsschein) dokumentiert.

Hinweis: Fiir bestimmte Gefahren gilt der Versicherungsschutz in begrenztem Umfang.

(1) Wichtig: Neben der versicherten Gefahr, den Entschiidigungshachstgrenzen, etc. ist fiir die Ersatzleistung Voraussetzung, dass sich die versicherte Gefahr
an einer versicherten Sache verwirklicht. Zum Beispiel werden AuBenjalousien der Gebdudeversicherung zugeordnet, wenn der Versicherungsnehmer auch
Eigentiimer des Gebiiudes ist. Versicherte Sachen und deren Zuordnung sind im Punkt 2 dieser Bedingung geregelt.

Ergiinzend zu den bei den Punkten 1.1. bis 1.6. ausgeschlossenen Gefahren gelten jedenfalls als ausgeschlossen:

a.  Schiden durch die unmittelbare oder mittelbare Wirkung von:
Kriegsereignissen jeder Art, mit oder ohne Kriegserklirung, einschlieBlich aller Gewalthandlungen von Staaten;
Innere Unruhen, Aufruhr, Aufstand, Rebellion, Revolution, Biirgerkrieg;
allen mit den vorgenannten Ereignissen verbundenen militdrischen oder behdrdlichen MaBnahmen;
Bodensenkung, Erdbeben oder anderen auBergewshnlichen Naturereignissen;
Kerenergie, radioaktiven Isotopen oder ionisierender Strahlung

b.  Schiiden durch Terrorakte
Neben den in gegensténdlichen und Besonderen Bedingungen angefiihrten nicht versicherten Schiden sind zusitzlich ausgeschlossen - sofern
sie berhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - ohne Riicksicht auf andere mitwirkende Ursachen oder Ereignisse, die zur gleichen
Leit oder in einer vom Schaden abweichenden Reihenfolge stattfinden, jegliche Art von Schiiden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die
direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit jeglicher Art von Terrorakten.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind auch - sofern sie berhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - jegliche Art von Schi-
den, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen
mit Handlungen, die zur Eindammung, Vorbeugung oder Unterdriickung von Terrorakten ergriffen werden oder sich in irgendeiner Weise darauf
beziehen.

© Definition Terrorakte
Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, ethischer, religidser, ideologischer oder
iihnlicher Ziele, die geeignet sind, Angst oder Schrecken in der Bevilkerung oder Teilen der Bevélkerung zu verbreiten und dadurch auf eine
Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.
Ist der Versicherungsnehmer Unternehmer im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, so hat er nachzuweisen, dass ein Schaden weder
unmittelbar noch mittelbar im Zusammenhang mit einem Terrorakt steht.
Diese Bestimmung lisst alle anderen Bestimmungen des Versicherungsvertrages unberihrt. Dies gilt inshesondere auch fiir die Ausschliisse.

.  Entgangener Gewinn und mittelbare Schiiden
d.  Beeintriichtigungen der versicherten Sachen ohne Auswirkung auf die Brauchbarkeit, Alter und/oder Nutzungsdauer




1.1.  FEUERVERSICHERUNG

1.1.1. Versicherte Gefahren

Brand, das ist ein Feuer, das sich bestimmungswidrig ausbreitet; der Brandherd gilt mitversichert.

Blitzschlag, das sind Schiiden, die durch die unmittelbare schiidigende Kraft- oder Wairmeeinwirkung eines Blitzes auf versicherte Sachen
entstehen (direkter Blitzschlag).

Schiiden durch Uberspannung oder Induktion infolge Blitzschlages (indirekter Blitz) an versicherten Sachen.

Zur Klarstellung: Nicht versichert sind Schiiden durch innere oder duflere Abniitzung des Materials oder durch unsachgeméifie Instandhaltung,
Schiiden durch Uberspannung oder Induktion infolge Netzschwankungen oder anderer atmosphirischer Entladungen.

Explosion, das ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dimpfen beruhende, plétzliche verlaufende KraftduBerung. Eine
Explosion (Zerbersten) eines Behiilters (Kessel, Rohrleitungen u.a.) liegt nur vor, wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen
wird, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschiedes innerhalb und auBerhalb des Behilters stattfindet.

Versengen durch Wirmestrahlung oder Warmetbertragung (Sengschiden), dos ist die unmittelbare, bestimmungswidrige Einwirkung von
Wiirme auf versicherte Sachen durch Strahlung oder Ubertragung, dass sich diese farblich verdindern, verformen oder verkohlen, ohne dass ein
Brand im Sinne des Punktes 1.1.1.a vorliegt bis EUR 2.500,00 je Schadenereignis inkl. VerruBungsschiden.

Implosion, das ist der plétzliche Zusammenbruch eines Gefiifles aufgrund Unterdrucks.

Absturz oder Anprall von

— Luft- bzw. Raumfahrzeugen oder Satelliten, deren Teilung bzw. Ladung

— Meteoriten

Verpuffungsschiiden in versicherten Kachelofen, dos sind Schiiden an Kacheldfen und anderen Ofen oder deren Rauchftingen und damit
verbundene Ruf- und Rauchschiden, die infolge eines unvollstiindigen Verbrennungsvorganges mit geringer Druckwelle und ohne Knall
entstehen.

Schiiden durch Schiisse aus Schusswaffen bis EUR 5.000,00 je Schadenereignis, das sind Schiiden an den versicherten Sachen innerhalb der
Versicherungsriumlichkeiten durch unsachgemifien Gebrauch einer Schusswaffe durch Projektile oder abgeschossene Munition. Alle gesetzli-
chen, behdrdlichen oder vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu Besitz und Verwendung von Schusswaffen sind einzuhalten.

Versichert sind Sachschiiden an versicherten Sachen, die gemi den Punkten a bis i

durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr (Schadenereignis) eintreten

- als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses eintreten

bei einem Schadenereignis durch Loschen, Niederreifien oder Ausriumen verursacht werden
durch Abhandenkommen in unmittelbarem zeitlichen Zusammenhang mit einem Schadenereignis eintreten

1.1.2. Nicht versicherte Gefahren

(2]
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Schiden an versicherten Sachen, wihrend diese bestimmungsgemiif einem Nutzfeuer, der Wairme oder dem Rauch ausgesetzt werden
(Trocknen, Réuchemn, Résten, etc.)

Schiiden an Sachen, die in ein Nutzfeuer fallen oder geworfen werden

Schiden an elektrischen Einrichtungen und Elektroinstallationen durch die Energie des elektrischen Stromes (zB Steigerung der Stromstirke,
Uberspannung, Isolationsfehler, Kurzschluss, Erdschluss, Kontaktfehler, Versagen von Mess-, Regel-, Steuer- oder Sicherheitseinrichtungen,
Uberschlag, Uberlastung)

Zur Klarstellung: Solche Schiden sind auch dann nicht versichert, wenn dabei Licht, Wirme- oder explosionsartige Erscheinungen auftreten.
Schiden durch innere Betriebsschiiden

Schiiden an Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden Explosionen

Zu den vorstehenden Punkten a bis e gilt:

Wenn solche Schiden zu einem Brand oder zu einer Explosion fishren, ist der dadurch entstehende Folgeschaden versichert.
Zu den vorstehenden Punkten b bis e gilt:

Solche Schiiden sind versichert, wenn sie als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses eintreten.



1.2

1.2.1.

STURMSCHADENVERSICHERUNG
Versicherte Gefahren

a.  Sturm, das ist Wind mit einer Spitzengeschwindigkeit von mehr als 60 km/h.

b.  Schneedruck, das ist die Kraftwirkung natiirlich angesammelter ruhender bzw. abrutschender Schnee- und Eismassen.

. Felssturz, Steinschlag, dos ist das naturbedingte Abldsen und Abstiirzen von Gesteinsmassen im natiilichen Geldnde von Felswinden und
Steilbdschungen.

d.  Raureiflast, dos ist fester Niederschlag, der sich aus unterkiihlten Wassertropfen von leichtem Nebel oder direkt aus dem in der Luft enthalte-
nen Wasserdampf durch Resublimation bildet bis EUR 15.000,00 je Schadenereignis.

e.  Last des Eisregens, das sind unterkiihlte Regentropfen, die wesentlich kiilter als 0 Grad Celsius sind, in fliissigem Zustand fallen und die beim

Auftreffen sofort gefrieren bis EUR 15.000,00 je Schadenereignis.

Erdrutsch, das ist die naturbedingte Abwiirtshewegung von Boden- oder Gesteinsmassen auf einer unter der Oberfliiche liegenden Gleithahn.

Schneerutsch an den versicherten Gebéuden, das ist das Herabrutschen von am Dach angesammelten Schneemassen.

Beschidigung durch Hagel, das ist wetterbedingter Niederschlag in Form von Eiskérnern.

Optische Beeintriichtigungen durch die versicherten Gefahren nach 1.2.1.a bis 1.2.1.h bis EUR 5.000,00 je Schadenereignis; das sind Schiiden

an versicherten Sachen durch Verdellung ohne Auswirkung auf die Brauchbarkeit, Funktionsfahigkeit oder Nutzungsdauer, Punkt 1d gilt

diesheziiglich als aufgehoben.

T

Versichert sind Sachschiiden an versicherten Sachen, die gemiB den Punkten 1.2.1.a bis 1.2.1.i

(2]

1.2.2.

1.2.3.

durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr (Schadenereignis) eintreten

Zur Klarstellung: Eine unmittelbare Einwirkung liegt auch vor, wenn Gebéudeteile, Biume, Maste oder dhnliche Gegenstinde gegen versicherte
Sachen geworfen werden,

als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses entstehen,

durch Niederschliige oder Schmelzwasser entstehen, wenn diese in versicherte Gebdude eindringen, unmittelbar nachdem feste Gebiudebestandteile
oder verschlossene Tiren bzw. Fenster durch eine versicherte Gefahr gemif Punkt 1.2.1.a bis 1.2.1.h beschidigt/zerstort worden sind,

durch Abhandenkommen in unmittelbaren zeitlichen Zusammenhang mit einem Schadenereignis eintreten.

Lusiitzlich als Schadenereignis gelten: Schiiden im Inneren (innerhalb der UmschlieBungswiinde) des nach allen Seiten geschlossenen Wohngehiu-
des, in dem sich die Wohnriiumlichkeiten befinden, die durch Niederschlags- und Schmelzwasser an den versicherten Sachen entstanden sind, sofern
aus keiner anderen Versicherung oder aus der Katastrophenhilfedeckung ein Ersatzanspruch besteht und es sich um keinen Schaden durch Grundwasser,
Grundfeuchtigkeit oder Wassereintritt infolge gedffneter, gekippter oder undichter Fenster und /oder Tiiren sowie Schiden durch Langzeiteinwirkung
handelt. Die Ersatzleistung ist mit EUR 4.000,00 je Schadenereignis begrenzt.

Nicht versicherte Gefahren

a.  Schiden durch Brand, Blitzschlag, Explosion, Flugzeugabsturz, Grundwasser, Ansteigen des Grundwasserspiegels, Grundfeuchtigkeit, Wind von
weniger als 60 kmy/h, Sturmflut, Lawinen und Lowinenluftdruck, Sog- und Druckwirkung von Flugobjekten, Hochwasser, Uberschwemmungen,
Vermurungen, Kanalriickstau, auch dann nicht, wenn diese Ereignisse bei einem Sturm, bei Hugelschlag, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag,
Schneerutsch, Raureiflast, Eisregen oder Erdrutsch auftreten bzw. deren Folge ist;

b.  Schiiden durch Bewegung von Felshldcken, Gesteins- oder Erdmassen, wenn diese Bewegung durch Erdaufschiittungen bzw. - abgrabungen,
durch Sprengungen oder durch die ErschlieBung gasformiger, flissiger oder fester Stoffe aus dem Erdinneren verursacht wurde

. Schiiden, die dadurch entstanden sind, dass sich das Gebiude, in dem sich die versicherten Wohnriiumlichkeiten befinden, in einem baufill-
gen Zustand befanden bzw. ganz oder teilweise mangelhaft instandgehalten wurden.

d.  Schiden, die dadurch entstanden sind, dass im Zuge von Umbauten Baubestandteile aus der iblichen Verankerung oder Befestigung geldst

worden sind oder nicht entsprechend mit dem sonstigen Bauwerk verbunden sind. Weist der Versicherungsnehmer nach, dass der Schaden mit

diesen Mingeln in keinem ursiichlichen Zusammenhang steht, besteht Versicherungsschutz.

Schiiden in Gebéuden in Bau - ausfihrlich geregelt im Punkt 10 Rohbauversicherung

Wasserschiden, die nicht die unvermeidliche Folge eines versicherten Ereignisses sind

Schiiden durch Bodensenkung

Schiiden durch davernde Witterungs- oder Umwelteinfliisse

Beeintriichtigungen ohne Auswirkungen auf die Brauchbarkeit, Funktionsfhigkeit oder Nutzungsdauer der Sachen mit Ausnahme von Beein-

triichtigungen nach Punkt 1.2.1.1.

| Schiden an Verglosungen aller Art
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1.3. LEITUNGSWASSERVERSICHERUNG
1.3.1. Versicherte Gefahren

Als Leitungswasserschaden gilt die unmittelbare Einwirkung von Leitungswasser (das ist Wasser bzw. Fliissigkeit in Zu- und Ableitungsrohren oder angeschlos-
senen Einrichtungen wie etwa Warmwasserversorgungs-, Zentralheizungs-, FuBbodenheizungs- und Schwimmbadversorgungsanlagen, wasserfiihrenden Klima-
und Solaranlagen), das bestimmungswidrig aus wasserfiihrenden Rohrleitungen, daran angeschlossenen Armaturen oder Einrichtungen austritt (Schadener-
eignis) sowie Schiden, die als unvermeidliche Folge des definierten Schadenereignisses eintreten. Ebenso als Leitungswasserschaden gilt die unmittelbare
Einwirkung von Wasser, das bestimmungswidrig aus Mischsystemen (Wasserrohrleitungen, die Abwasser und Regenwasser fiihren) oder aus Regenfallrohren
austritt, die innerhalb des Gebéudes verlaufen.

© nDefinition angeschlossene Einrichtung
Eine an wasserfihrenden Rohrleitungen angeschlossene Einrichtung ist jedes Behiltnis, das bestimmungsgemiiB Wasser durchlisst oder aufnimmt und
davernd durch eine Zuleitung oder durch eine Ableitung oder durch beides mit dem Rohrsystem verbunden ist.

Lusiitzlich gelten im Rahmen der auf der Polizze ausgewiesenen Hachsthaftungssumme fiir die versicherten Sachen als Schadenereignisse:

0. Schiden durch bestimmungswidrigen Austritt von Wasser aus Wasserbetten, Zimmerbrunnen, Wassersiulen bis EUR 1.500,00 je Schadener-
gignis

b.  Frostschiiden (Bruchschiiden durch Frosteinwirkung) bei Eigentums-, Genossenschafts- und Mietwohnungen an Heizungsanlagen, Sanitdran-
lagen, Armaturen und angeschlossenen Einrichtungen, wenn diese zum Wohnungsinhalt gehdren. Auftaukosten sind mitversichert, das sind
Kosten im Sinne der Schadenminderung, die der Abwendung eines Bruchschadens durch Frost dienen und nicht der Aufrechterhaltung der
Wasserversorgung.

¢.  Schiden durch bestimmungswidrigen Austritt von Wasser aus einem nicht an das Leitungswassernetz angeschlossenen Aquarium (maximales
Fassungsvermdgen 750 Liter) bzw. aus der Pumpenanlage eines derartigen Aquariums auf Grund des Undichtwerdens bis EUR 1.500,00 je
Schadenereignis. Schiiden an Baubestandteilen werden auch dann ersetzt, wenn es sich um ein Ein- oder Zweifamilienwohnhaus handelt und
der Wohnungsinhaber Eigentiimer des Gebdudes ist.

d. Bei Schiiden an angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen, wenn diese zu den versicherten Sachen gehdren, werden die Kosten fiir die
Emeuerung oder Reparatur dieser Sachen innerhalb der versicherten Wohnriumlichkeiten ersetzt, wenn es im Zuge des Aufsuchens und /oder
Behebens eines Schadens an wasserfishrenden Rohren durch Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion, Verstopfungshehebung und Frostschaden
notwendig ist. Eine Ersatzleistung erfolgt nur, soweit keine andere Versicherung dafiir Entschiidigung leistet und der Wohnungsinhaber nicht
Eigentiimer des Gebdiudes ist.

1.3.2. Nicht versicherte Gefahren (auch nicht als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses)

0. Schiiden, die vor Beginn des Versicherungsschutzes entstanden sind, auch wenn sie erst nach Beginn des Versicherungsschutzes in Erscheinung
treten,

b.  Schiden in Rohbauten bzw. Gebduden in Bau - ausfishrlich geregelt im Punkt 10 Rohbauversicherung

¢.  Schiiden (ausgenommen Frostschiiden nach Punkt 1.3.1.b) an angeschlossenen Einrichtungen, Anlagen und Armaturen (zB Boiler, Thermen,
Wirmepumpen) samt Schiiden aller Art an den darin befindlichen Rohren (Rohrleitungen) ab dem jeweiligen Rohranschlussstiick.

d. Schiiden durch Anlagen, die ausschlieBlich Witterungsniederschlge ableiten, ausgenommen Schiiden durch Wasser aus Mischsystemen oder

aus Regenfallrohren, die innerhalb des Gebiudes verlaufen (siche Schadenereignisdefinition)

Schiden durch Sprinkleranlagen

Schiden durch Fehlausldsungen von Léschanlagen

Schiden durch Bewisserungsanlagen bzw. Beregnungsanlagen

Schiiden an unter Erdniveau befindlichen Vorrditen und Erntefriichten, die nicht mindestens 12 cm Gber dem FuBBboden lagern

Kosten durch Mietverlust oder andere mittelbare Schiiden (ausgenommen Kosten nach 3.2.4)

Schiiden durch Holzfiiule, Vermorschung, Schimmel oder Schwammbildung unabhéngig von der Schadenursache

Schiiden durch Brand, Blitzschlag, Explosion oder Flugzeugabsturz

Schiiden durch Grundwasser, Hochwasser, Uberschwemmung, Vermurung, Ansteigen des Grundwasserspiegels, Grundfeuchtigkeit, Wasser aus

Witterungsniederschldgen und dadurch verursachten Riickstau

m.  Schiden durch Plansch- und Reinigungswasser
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1.4. EINBRUCHDIEBSTAHL- UND BERAUBUNGSVERSICHERUNG
1.4.1. Versicherte Gefahren

a.  Versuchter oder vollbrachter Einbruchdiebstahl, dieser liegt vor, wenn der Titer in die versicherten Riumlichkeiten
—durch Eindriicken oder Aufbrechen von Tiiren, Fenstern oder anderen Gebiudeteilen einbricht
—durch Offnungen, die nicht zum Eintritt bestimmt sind und ein erschwerendes Hindernis darstellen, einsteigt
—heimlich einschleicht und aus den abgeschlossenen Riumlichkeiten Sachen entwendet
— mit Werkzeugen oder falschen, widerrechtlich nachgemachten Schliisseln eindringt
— mit richtigen Schliisseln eindringt, die er sich durch Einbruch in andere als die versicherten Riume eines Gebdudes oder durch Raub

angeeignet hat.
0 Zur Klarstellung: Ein Einbruchdiebstahl in versperrte Geldschriinke oder Mauersafes mit Hilfe richtiger Schlissel liegt nur vor, wenn sich der
Tiiter diese Schliissel durch Einbruchdiebstahl in andere als die versicherten Riume eines Gebdudes oder durch Raub angeeignet hat.

b.  Vandalismus, das ist die vorsiitzliche Zerstdrung oder Beschidigung versicherter Sachen, nachdem der Taiter im Zuge eines versuchten oder
vollbrachten Einbruchdiebstahls gemB 1.4.1.a in die versicherten Riumlichkeiten gelangt ist.

. Vandalismus an der Wohnungs- oder Hauseingangstiir bis EUR 350,00 je Schadenereignis, das ist die vorsiitzliche Zerstérung oder Beschdi-
gung der Wohnungstiren der versicherten Riumlichkeiten, an der Hauseingangstiir nur sofern der Wohnungsinhaber Eigentiimer des Ein- oder
Tweifomilienwohnhauses oder landwirtschaftlichen Wohnhauses ist.

d.  Einfacher Diebstahl, dieser liegt vor, wenn der Tdter versicherte Sachen entwendet, ohne dass ein Einbruchdiebstahl gemiif 1.4.1.a oder eine
Beraubung gemiif 1.4.1.e vorliegt.

e.  Beraubung, diese liegt vor, wenn titliche Gewalt gegen den Versicherungsnehmer, den mit dem Versicherungsnehmer in hiuslicher Gemein-
schaft lebenden Personen, oder gegen andere Personen, die sich berechtigterweise in den versicherten Riumlichkeiten aufhalten, angewendet
oder angedroht wird, um versicherte Sachen wegzunehmen.

f. - Beschiidigung von Baubestandteilen st Beschidigung und /oder Entwendung von Gehiudebestandteilen und Gebiudezubehir der
Versicherungsriumlichkeiten (auch in Ein- und Zweifamilienhdusern und landwirtschaftlichen Wohnhiusern) anliisslich eines versuchten oder
vollbrachten Einbruchdiebstahls

g.  Beschiidigung von Einfriedungen, dus sind Schiden an allen baulichen Einfriedungen des Versicherungsgrundstiickes anlisslich eines versuch-
ten oder vollbrachten Einbruchdiebstahls, sofem sich diese im Eigentum des Versicherungsnehmers befinden. Die Ersatzleistung ist mit
EUR 500,00 je Schadenereignis begrenzt. Bauliche Einfriedungen ist Sicht- und Zutrittsschutz aller Art (nicht jedoch Kulturen bzw. lebende
Ziiune) zur Abgrenzung des Versicherungsgrundstiickes.

1.4.2. Versichert sind Sachschiden an versicherten Sachen, die gemiB den Punkten a bis g

- durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr (Schadenereignis), dos sind die Entwendung, Beschiidigung oder Zerstérung der
versicherten Sachen infolge des Eintritts einer Gefahr gemif den Punkten a bis e, eintreten
- als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses entstehen

1.4.3. Lusiitzlich als Schadenereignis gelten reine Vermdgensschiiden bis EUR 500,00 je Schadenereignis durch Phishing im Zuge des privaten Online-

Bankings (kurz Phishing):

a.  Phishing ist, wenn sich die Tater mit Hilfe gefdlschter E-Mails vertrauliche Zugangs- und Identifikationsdaten von Dritten unter Tauschung Gber
ihre Identitiit rechtswidrig verschaffen. Mit diesen Daten nehmen die Téiter unter der Identitdit des Inhabers im Online-Verkehr unerlaubte Hand-
lungen vor. Als Schaden gilt nur die unmittelbar aus dem Phishing-Angriff resultierende Vermagenseinbufle in Hohe des abgebuchten Betrages.

b.  Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind alle anderen Arten des Ausspihens vertraulicher Daten. Folgeschiden (wie zB ZinseinbuBien)
sind jedenfalls nicht versichert. Kann von einer anderen Versicherung oder dem Bankinstitut Entschiidigung verlangt werden, entfillt der
Versicherungsschutz.

. Versicherungsschutz besteht, wenn der Schaden beim privaten Online-Banking des Versicherungsnehmers oder der im gemeinsamen Haushalt
lebenden Personen am PC oder Laptop in der versicherten Wohnung entsteht.

d.  Esgilt als ein Schadenereignis, wenn mehrere Schiiden (Abbuchungen) aus einem Phishing-Angriff resultieren.

1.4.4. Tusitzlich als Schadenereignis gilt Trickdiebstahl bis EUR 500,00 je Schadenereignis innerhalb Europas im geographischen Sinn entsprechend nachfol-
gender Definition:

a.  Trickdiebstahl liegt vor, wenn Diebe den Versicherungsnehmer oder mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebende Personen ablenken oder
ilberraschen und versicherte Sachen, die am Karper getragen werden, blitzschnell wegnehmen, ohne dass die Maglichkeit besteht, Widerstand
20 leisten. Werden Sachen zunichst unbemerkt entwendet (Taschendiebstahl), wird keine Entschidigung erbracht.

b.  Trickdiebstahl im Sinne dieser Bedingung liegt ebenfalls vor, wenn der Versicherungsnehmer oder mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebende
Personen getdiuscht werden, um in die versicherten Wohnriumlichkeiten zu gelangen und dort versicherte Sachen entwenden.




1.4.5. Nicht versicherte Gefahren, auch nicht als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses

0. Schiden, die unter Beteiligung angehdriger Personen als Tiiter, Anstifter, Mitschuldige oder Teilnehmer entstehen. Angehirige Personen sind
solche, die mit dem Versicherungsnehmer in hiiuslicher Gemeinschaft leben

b.  Schiden, die unter Beteiligung von Personen herbeigefihrt werden, die fir den Versicherungsnehmer tiitig sind und Zugang zu den Versiche-
rungsriumlichkeiten haben, es sei denn, dass der Einbruchdiebstahl zu einer Zeit begangen wird, wihrend der die Versicherungsriumlichkeiten
fiir sie verschlossen sind und von diesen Personen weder richtige noch falsche Schliissel verwendet werden.

¢.  Schiden durch Brand, Blitzschlag, Explosion, Flugzeugabsturz oder Austreten von Leitungswasser;

d.  Schiden, die durch die Anwendung von Sprengmitteln bei einem Einbruchdiebstahl verursacht werden, sind hingegen versichert, soweit nicht
aus einem anderen Versicherungsvertrag Entschiidigung erlangt werden kann.

1.5. GLASBRUCHVERSICHERUNG
1.5.1. Versicherte Gefahren

Versichert sind die am versicherten Glas durch Bruch entstandenen Schiiden (Schadenereignis). Sachschiiden an versicherten Sachen sowie an Gebiudebe-
standteilen und Gebdudezubehir als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses sind bis EUR 1.500,00 versichert.

1.5.2. Nicht versicherte Gefahren

0. Schiden, die nur in einem Zerkratzen, Verschrammen oder Absplittern der Kanten, der Glasoberfliche oder der darauf angebrachten Folien,

Malereien, Schriften oder Beliige, auch eines Spiegelbelages bestehen

Schiiden an Fassungen und Umrahmungen

Folgeschiiden Gber EUR 1.500,00

Schiden durch Brand, Blitzschlag, Explosion oder Flugzeugabsturz

Schiiden, die beim Einsetzen, beim Herausnehmen oder beim Transport der Gliiser entstehen

Schiiden, die durch Tiitigkeiten an den Gliisern selbst, deren Fassungen oder Umrahmungen entstehen. Schiden durch Reinigungsarbeiten sind

versichert.

g.  Schiden an Handspiegeln, optischen Glisern, Glasgeschirr, Hohlglsern, Beleuchtungskdrpern, Armbanduhren

h.  Schiden an Glasabdeckungen von Beeten, Verglasungen von Gewiichshiusem,

i.  Schiden an der Verglasung von Unterhaltungs- sowie Informations- und Kommunikationselektronik (zB TV-Gerdite, Computer, Bildschirme,
Tablets, Smartphones, Handys, etc.)

- o o~ o

® Klarstellung: Die Ausschliisse bleiben auch bestehen, wenn es sich um Verglasungen aus Kunststoff handelt.
1.6.  Kihlgutversicherung
1.6.1. Versicherte Gefahren (Schadenereignis)

Versichert ist der Verderb von privatem Tiefkiihlgut in Kihlschrinken und Kihltruhen bis EUR 500,00 je Schadenereignis als Folge von
a.  Material- und Herstellungsfehlern
b.  Kurzschluss, Isolationsfehlern, Uberspannung
. Ungeschicklichkeit
d.  Austreten von Sole, Ammoniak oder anderen Kiltemitteln
e.  Stromausfall

1.6.2. Nicht versicherte Gefahren

Schiiden am Tiefkihlgut infolge
a.  Unterlassung zumutharer und erforderlicher Mafinahmen bei angekiindigter Stromunterbrechung
b.  gewshnlicher Abniitzung, Alterserscheinungen, Korrosion und Ablagerungen an der Kihleinrichtung
¢ natirlicher Verdnderungen, Schwund, unsachgemiiBer Behandlung oder Verpackung des Tiefkiihlgutes
d.  Stromabschaltung durch das E-Werk infolge Zahlungsriickstand



2. VERSICHERTE SACHEN

Hinweis: Fiir bestimmte Sachen gilt der Versicherungsschutz in begrenztem Umfang. Auf der Polizze sind nachfolgende Sachen (2.1. bis 2.10), sofern sie unter
den Versicherungsschutz fallen, unter dem Sammelbegriff , Gesamter Wohnungsinhalt” subsummiert.

2.1. WOHNUNGSINHALT

Das sind bewegliche Sachen, die dem privaten Gebrauch oder Verbrauch dienen und im Eigentum oder Besitz des Versicherungsnehmers oder im Eigentum
oder Besitz der mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebenden Personen stehen (als Nachweis gilt der Meldezettel fir den Houptwohnsitz). Mitversichert gelten
Haustiere, das sind Tiere, die iblicherweise in Wohnriumen gehalten werden.

Mitversichert sind ebenfalls Sachen von besonderem Wert bis zu einem Drittel der auf der Polizze ausgewiesenen Hchsthaftungssumme fir den gesamten
Wohnungsinhalt. Das sind Sachen, deren Gebrauchswert untergeordnet ist, die besonders kostbar und schiitzenswert sind. Inshesondere sind dies Antiquitditen,
handgekniipfte Teppiche und Gobelins, Pelze, Kunstgegenstinde wie Skulpturen, Gemdlde, Collagen, Zeichnungen, Grafiken, Plastiken sowie Silberbesteck,
Porzellan, v. dgl.

Mittels Priimienzuschlag entsprechend der dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Tarifbestimmungen ist die Erhdhung dieses Entschiidigungslimits mag-
lich. Ist eine derartige Vereinbarung getroffen, wird sie in der Polizze dokumentiert.

Fir die versicherte Gefahr ,Einfacher Diebstahl” nach 1.4.1.d ist die Entschidigungsleistung mit EUR 2.500,00 je Schadenereignis begrenzt.

2.2. GEBAUDEBESTANDTEILE

Das sind folgende Baubestandteile und Gehdudezubehdr: Malerei, Tapeten, Verfliesungen, FuBbiden, Wand- und Deckenverkleidungen, nicht versetzbare Raum-
teiler, Kachelofen und andere Ofen, Elektro-, Gas- und Sanitdrinstallationen, Sanitiranlagen, Armaturen und Messgeriite sowie auBierhalb von Mauern befindli-
che Teile von Heizungs- und Klimaanlagen; Markisen, Rollliiden, fix montierte Sonnensegel und Aufienjalousien.

@ Wichiig: Wenn aus einer Gebiudeversicherung Ersatz verlangt werden kann und/oder diese Sachen zu einem Ein- oder Zweifamilienwohnhaus oder
landwirtschaftlichen Wohnhaus gehdren und der Wohnungsinhaber Eigentiimer des Gebiudes ist, fallen sie nicht unter Versicherungsschutz dieser Haus-
haltsversicherung.

o Wichtig: Fiir Markisen und fix montierte Sonnensegel ist die Entschidigungsleistung in der versicherten Gefahr Sturm (1.2.) mit EUR 3.000,00 begrenzt.

2.3. FREMDENZIMMEREINRICHTUNG
Das ist die Einrichtung von Fremdenzimmern, Ferienwohnungen, Frihstiicksrumen u. dgl. bei nicht gewerbsmiiBiger Fremdenbeherbergung.

Fiir die versicherte Gefahr , Einfacher Diebstahl” nach 1.4.1.d ist die Entschidigungsleistung mit EUR 500,00 je Schadenereignis begrenzt.

2.4. VERGLASUNGEN

das sind

2.4.1. Gebiude- hzw. Wohnungsverglasungen (Tir- und Fenstergliser)

2.4.2. Mabel, Wand- und Bildverglasungen

2.4.3. Spiegel (Spiegel, die an Wanden oder in Mabeln, Tiiren oder Fenstern aufgehingt oder befestigt sind)

2.4.4. Verglasungen von Duschkabinen

2.4.5. Wintergarten-, Dach- und Balkonverglasungen bis EUR 4.000,00 je Schadenereignis

2.4.6. Glashausteine (das sind in das Gebiudemauerwerk eingefiigte Hohlglasbauelemente)

2.4.7. Kunstverglosungen (das sind Verglasungen im Sinne dieser Aufzhlung, bei denen der kiinstlerische Wert, den Gebrauchswert erheblich Gibersteigt) bis
EUR 4.000,00 je Schadenereignis

2.4.8. Verglasungen von Kiichengeriten (zB Mikrowellenherd) und Geriiten zur Waischepflege (zB Waschmaschine) bis EUR 1.000,00 je Schadenereignis

2.4.9. Sonderverglasungen, das sind Glasfliesen, die unmittelbar an Wiinden befestigt sind sowie Glastreppen und Treppenverglasungen bis EUR 750,00 je
Schadenereignis

2.4.10. Glaskeramik- und Induktionskochfliichen (exkl. Herdaufbau) bis EUR 2.000,00 (keine Summierung mit Punkt 2.4.8.) je Schadenereignis




2.4.11. Gldser von Aquarien und Terrarien

2.4.12. Sichtglastiiren von Kachel-, Schweden- und Elektrofen sowie Bodenglasplatten von Ofen und Herden bis EUR 500,00 je Schadenereignis

2.4.13. Lichtkuppeln, das sind gebogene Verglasungen von Gebiudedffnungen in Decken oder Diichern, bis EUR 4.000,00 je Schadenereignis

2.4.14. Verglasungen von Einfriedungen, Verbindungsgiingen, Hauseinfahrten, Eingangsverbauten und -iberdachungen sowie Carports bis EUR 750,00 je
Schadenereignis

2.4.15. Verglosungen von Solaranlagen (Sonnenkollektoren, Photovoltaik) bis 7.500,00 je Schadenereignis

2.4.16. Glasfassaden bis EUR 4.000,00 je Schadenereignis

2.4.17. Schwimmbadabdeckungen aus Glas bis EUR 4.000,00 je Schadenereignis

@ Klarstellung: Mitversichert sind auch Verglasungen aus Kunststoff.

Ist der Wohnungsinhaber Eigentimer des Ein- oder Zweifamilienwohnhauses oder londwirtschaftlichen Wohnhauses, erstreckt sich der Versicherungsschutz
auf die Gebdudeverglasung des gesamten Objektes inkl. Nebengebiude, soweit von keiner anderen Versicherung (zB Gebéiudeglasbruch) eine Entschidigung
verlangt werden kann.

Ansonsten gilt nur jene Verglasung versichert,

- die zu den ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer und mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebenden Personen beniitzten Wohnriumen am Versiche-
rungsort gehdren.

- fir die von keiner anderen Versicherung Entschidigung verlangt werden kann und fir die der Versicherungsnehmer die Gefahr trigt

2.5. BALKON- UND TERRASSENBLUMEN UND -GEFASSE

die sich unmittelbar auf an die Wohnrdumlichkeiten anschlieBenden Terrassen, Balkonen und Loggien befinden. Nicht jedoch Kulturen wie Biume, Hecken,
Striiucher, Gartenblumen, Gartenbeete, Gemiise v. dgl.

Der Versicherungsschutz gilt nicht fiir Sengschiiden nach 1.1.1.e und in den versicherten Gefahren Sturm nach Punkt 1.2. und Einbruchdiebstahl nach Punkt 1.4.
ist die Entschidigungsleistung mit EUR 250,00 je Schadenereignis begrenzt. Fiir Balkon- und Terrassenblumen gilt Zeitwertentschidigung.

2.6. SPIELPLATZEINRICHTUNGEN

Das sind am Versicherungsgrundstiick befindliche Spielplatzeinrichtungen. Das sind Kinderspielgerdte (Klettertirme, Schaukeln, Rutschen v. dgl.), die vom
Hersteller fir die dauernde Aufstellung im Freien vorgesehen sind und sich im Eigentum des Versicherungsnehmers oder der mit ihm in héuslicher Gemeinschaft
lebenden Personen stehen. Voraussetzung fir eine Ersatzleistung ist, dass sie nach den Empfehlungen des Herstellers errichtet bzw. montiert sind und aus keiner
anderen Versicherung Entschddigung erlangt werden kann.

Der Versicherungsschutz gilt nicht fir Sengschdden nach 1.1.1.e. In der versicherten Gefahr Sturm nach Punkt 1.2. st die Entschidigungsleistung mit
EUR 2.500,00 je Schadenereignis begrenzt. In der versicherten Gefahr Einbruch-Diebstahl nach Punkt 1.4. ist die Entschidigungsleistung mit EUR 500,00 je
Schadenereignis begrenzt.

Befindet sich die Spielplatzeinrichtung im Gemeinschaftseigentum einer Wohnungseigentumsgemeinschaft bzw. eines Mehrfamilienwohnhauses entfillt der
Versicherungsschutz.

2.7. GARTENHUTTEN, CARPORTS, GEMAUERTE GRILLS

Das sind im Eigentum des Versicherungsnehmers stehende Gartenhiitten, Carports (Unterstellplatz fiir Kraftfahrzeuge) sowie gemauerte Grills aut dem
Versicherungsgrundstiick, insofern der Versicherungsnehmer nicht Eigentimer des Wohngebiiudes, in dem sich die Versicherungsriumlichkeiten befinden, ist
und aus keiner anderen Versicherung Entschidigung erlangt werden kann.

- Der Versicherungsschutz gilt bei gemauerten Grills nicht fiir Sengschiden nach 1.1.1.e sowie optische Beeintriichtigungen nach 1.2.1.1.
- In den versicherten Gefahren Feuer, Sturm, Leitungswasser nach Punkt 1.1. bis 1.3. ist die Entschiidigungsleistung mit EUR 7.500,00 je Schadenereig-
nis begrenzt, in der Gefahr Einbruchdiebstahl nach 1.4. mit EUR 500,00.



2.8. FREMDE SACHEN

Das ist fremdes Eigentum, soweit der Versicherungsnehmer oder der Eigentiimer nicht aus einer anderen Versicherung Entschidigung erlangen kann und soweit
sie dem Verwendungszweck laut Polizze entsprechen. Sachen der Mieter, Untermieter und gegen Entgelt beherbergter Giiste sind nicht mitversichert.

Der Versicherungswert fremder Sachen ist die Hihe, welche dem Interesse des Eigentiimers entspricht, maximal jedoch die Wiederbeschaffungs- bzw. Wieder-
herstellungskosten oder der Neuwert. Ergibt sich aus besonderen Umstiinden fiir fremde Sachen nur Ersatzpflicht im Sinne des Schadenersatzrechts, gilt dafiir
als Versicherungswert generell maximal der Zeitwert. Vertragliche Wertbeschrinkungen (zB Versicherung zum Zeitwert) und der Einwand der Unterversicherung
bleiben aufrecht. Spezielle Ausschliisse sowie Schiiden an Sachen, die in den jeweiligen Gefahren als , nicht versicherte Gefahren” deklariert werden, gehen vor.

2.9. WERTSACHEN
Wertsachen, das sind folgende Sachen, die im Eigentum des Versicherungsnehmers und seiner mit ihm in huslicher Gemeinschaft lebenden Personen stehen:

2.9.1. Bargeld, Einlagebiicher ohne Klausel

2.9.2. Schmuck, Edelmetalle, Edelsteine, echte Perlen

2.9.3. Uhren, bei denen der Schmuckwert den Gebrauchswert ibersteigt
2.9.4. Minz- und Briefmarkensammlungen

2.9.5. Wertpapiere mit und ohne amtlichen Kurs, Kupons, Schecks und Wechsel

2.9.6. Kreditkarten, Bankomatkarten, Sparkontokarten - fiir diese Sachen sind im Rahmen des jeweiligen Grenzbetrages nur die Kosten fiir das notwendige
Aufgebotsverfahren und die Sperre versichert

2.9.7. Inhalt von BankschlieBfiichern innerhalb Osterreichs bis EUR 20.000,00, sofern keine andere Versicherung besteht. Wenn anldsslich eines versi-
cherten Ereignisses Entschiidigungen aus diesem Titel aus dem gesamten Vertragshestand der Zillertaler Versicherung zusammen den Betrag von
EUR 160.000,00 (Kumulschadengrenze) iiberschreiten, werden die auf die einzelnen Anspruchsherechtigten entfallenden Entschadigungen antei-
lig gekirzt. In diesem Fall leistet die Zillertaler Versicherung fiir die Entschiidigung aus jedem einzelnen Vertrag nur nach dem Verhiiltnis der Kumul-
schadengrenze zur Summe der ermittelten Entschiidigungen aus allen Vertrigen der Zillertaler Versicherung.

Wertsachen nach 2.9.1. bis 2.9.6 sind begrenzt zusitzlich zur Héchsthaftungssumme wie folgt versichert:

Behiilinis HHS in EUR*
In versperrten oder unversperrten, jedoch geschlossenen Mébelstiicken oder Sicherheitshehdltnissen ohne Panzerung oder 15.000.00
Einstufung nach EU-Norm (Widerstandsklassen) bis '

davon freiliegend oder in freistehenden Handkassen und Schatullen bis 1.500,00
in versperrten Sicherheitshehdltnissen entsprechend VSO Sicherheitsgrad IV (mind. 100 kg) oder EU-Norm Widerstandsklasse 30.000,00

0 bis

* Hchsthaftungssumme bzw. Entschidigungsgrenze

Die Grenzen stellen die Hochsthaftungssumme je Schadenereignis dar, auch fiir den Fall, dass mehrere Haushaltsversicherungen fiir denselben Haushalt
abgeschlossen werden.

Fiir die versicherte Gefahr , Einfacher Diebstahl” nach 1.4.1.d ist die Entschddigungsleistung mit EUR 750,00 je Schadenereignis begrenzt.

2.10. EIGENE KFZ

Das sind private Kraftfahrzeuge und deren Anhinger mit behrdlicher Zulassung sowie Boote und landwirtschaftliche Arbeitsgerite und Maschinen einer
aufgelassenen Landwirtschaft im ruhenden Zustand auf dem Versicherungsgrundstiick, die im Besitz des Versicherungsnehmers und mit ihm in huslicher
Gemeinschatt lebender Personen stehen.

Der Versicherungsschutz greift nur insoweit keine andere Versicherung (zB Kaskoversicherung) besteht. Nicht versichert sind Brandschdden, welche bei der
Inbetriebnahme der Kraftfahrzeuge - auch in der Garage - entstehen.

Die Entschidigungsleistung ist mit EUR 10.000,00 je Schadenereignis begrenzt. Es gilt Zeitwertentschdigung. Der Versicherungsschutz gilt nur fir die Gefahren
1.1.1.a (Brand), 1.1.1.b. (Blitzschlag), 1.1.1.d. (Explosion) und 1.1.1.g. (Absturz oder Anprall von Luft bzw. Raumfahrzeugen It. Definition).




2.11. NICHT VERSICHERTE SACHEN

2.11.1. Gebiudebestandteile und Gebiiudezubehdr, wenn sich diese in einem Ein- oder Zweifamilienwohnhaus oder landwirtschaftlichen Wohnhaus befinden
und der Versicherungsnehmer Eigentiimer des Gebdudes ist, oder wenn eine Gebiudeversicherung Entschiidigung leistet

2.11.2. Jedenfalls Gebiudebestandteile, wenn diese noch nicht fix montiert sind

2.11.3. Handelswaren, Geschifts- und Sammelgelder, gewerblich genutzte Sachen

2.11.4. Sachen der Mieter, Untermieter und gegen Entgelt beherbergter Giiste

3. VERSICHERTE KOSTEN

3.1.  VERSICHERTE KOSTEN INNERHALB DER HOCHSTHAFTUNGSSUMME

3.1.1. Schadenminderungs- und Feuerldschkosten

Versichert sind Kosten fiir MaBnahmen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei einem ersatzpflichtigen Schadenereignis zur Abwendung oder Minde-
rung des Schadens autwendet (Schadenminderungskosten). Der Ersatz der Kosten und die Entschiidigung fir die versicherten Sachen sind mit der Hachsthaf-
tungssumme begrenzt, auBer die MaBnahmen sind auf Weisung des Versicherers erfolgt.

In der Feuerversicherung sind Kosten fiir die Brandbekiimpfung inklusive Sonderldschmittel und Entsorgung von Loschmitteln mitversichert (Feuerlgschkosten).
Ausgenommen davon sind Kosten fiir Leistungen der Feuerwehren gemifl Landesfeuerwehrgesetz und der jeweiligen Gebihrenordnung sowie anderer zur Hilfe
Verpflichteter - siehe auch Punkt 3.3.

3.1.2. Kosten des Aufgebotsverfahren

Versichert sind die Kosten des Aufgebotsverfahrens im Inland bei Wertsachen nach 2.9. nach einem ersatzpflichtigen Schadenereignis.

3.1.3. Notverglasungskosten

Versichert sind Notverglasungs- und Notverschalungskosten anlsslich eines ersatzpflichtigen Glasbruchschadens nach Punkt 1.5. Notwendige Bewachungskosten
werden bis EUR 500,00 je Schadenereignis ersetzt.

3.1.4. Entsorgungskosten Glasbruch

Versichert sind Kosten der behdrdlich auferlegten Behandlung von versicherten, zerbrochenen Glasscheiben bis 50 % der Ersatzleistung fiir die vom Schaden
betroffene Verglasung.

3.1.5. Schlossiinderungskosten

Ersetzt werden die Kosten der notwendigen Schlossinderungen an Zugangstiiren der versicherten Wohnung oder Schliissel versicherter Sicherheitshehiltnisse bis
EUR 1.000,00 je Schadenereignis, wenn die Original- oder Duplikatsschliissel durch Beraubung innerhalb Europas im geographischen Sinn nach Punkt 1.4.1.e
oder Finbruchdiebstahl nach 1.4.1.0. in Gebduden (nicht in Kraftfahrzeuge) innerhalb Osterreichs abhandengekommen sind. Mitversichert ist die Anfertigung
never Schliissel und das notwendige gewaltsame Offnen und Wiederherstellen des betreffenden Behiltnisses bzw. der Wohnungstiir.

3.1.6. Kosten der psychologischen Betreuung

Ersetzt werden die Kosten einer psychologischen Betreuung fiir den Versicherungsnehmer und der mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebenden Personen bis
EUR 300,00 anliisslich einer ersatzpflichtigen Beraubung innerhalb Europas im geographischen Sinn nach Punkt 1.4.1.e oder eines ersatzpflichtigen Ein-
bruchdiebstahls nach 1.4.1.a. in Gebéiude (nicht in Kraftfahrzeuge). Die psychologische Beratung muss nachweislich erforderich sein und von autorisierten
Psychologen durchgefihrt werden.

3.1.7. Kosten Telefon-, Internet- oder Handymisshrauchs
Ersetzt werden die Kosten fiir die widerrechtliche Benutzung des Festnetzes, Internets oder Handys durch den oder die Taiter im Zuge eines ersatzpflichtigen Ein-

bruchdiebstahls in die Versicherungsriumlichkeiten nach 1.4.1.a bis EUR 1.000,00, sofern der Versicherungsnehmer bzw. die mit ihm in huslicher Gemeinschaft
lebenden Personen nachweislich diese Kosten ibernehmen miissen.



3.1.8. Wasserverlust

Ersetzt werden die Kosten fir Wasserverlust bis EUR 500,00 je Schadenereignis. Das sind Kosten fiir bestimmungswidrig ausgetretenes Leitungswasser im
Zusammenhang mit einem versicherten Leitungswasserschadenereignis. Besteht fiir das versicherte Risiko eine Gebdude- bzw. Eigenheimversicherung, aus der
ebenfalls ein Leistungsanspruch besteht, wird die Leistung je Schadenereignis insgesamt nur einmal erbracht, es erfolgt keine Summierung.

3.1.9. Schliisseldienst

Ersetzt werden die Kosten eines Schlissel- bzw. Aufsperrdienst im Falle des Aussperrens aus den versicherten Raumlichkeiten bis EURQ 200,00 je Schadenereig-
nis sowie die Kosten der Wiederbeschaffung der Schlissel eines Bankkundensafes infolge Verlusts bis EURO 200,00 je Schadenereignis.

3.2. ZUSATZLICH VERSICHERTE KOSTEN

Bis zur Hahe der hierfiir auf der Polizze dokumentierten Hachsthaftungssumme werden nachfolgende Kosten gemif Punkt. 3.2.1. bis 3.2.4. ersetzt. Die
Versicherung gilt auf 1. Risiko.

O Klarstellung: Die Hichsthaftungssumme steht fir die nachfolgenden Punkte je Schadenereignis insgesamt einmal zur Verfiigung.
3.2.1. Nebenkosten, das sind

0. Bewegungs- und Schutzkosten
Das sind Kosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen
bewegt, verindert oder geschiitzt werden miissen. Inshesondere sind dies Kosten fiir De- und Remontage von Maschinen und Einrichtungen
sowie fiir Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von Gebiudeteilen.

b.  Abbruch- und Aufriumkosten
Das sind Kosten filr Titigkeiten am Versicherungsort und soweit sie versicherte Sachen betreffen, und zwar fiir den nétigen Abbruch stehen-
gebliebener, vom Schaden betroffener Teile sowie fiir das Aufriiumen einschlieBlich Sortieren der Reste und Abfille. Darunter fallen nicht
Entsorgungskosten gemiif Punkt .

.  Entsorgungskosten
Das sind Kosten fiir Untersuchung, Abfuhr, Behandlung und Deponierung von vom Schaden betroffenen versicherten Sachen.
Entsorgungskosten mit Erdreich inklusive Kosten fiir Untersuchung, Behandlung und Deponierung.
Die Kosten miissen verursacht werden durch
— eine in diesem Vertrag versicherte Gefahr
—am Versicherungsort befindliche Sachen
—und/oder am Versicherungsort befindliches Erdreich
Bei verschiedenen, gesetzlich zuldssigen Maglichkeiten der Entsorgung ist nur die kostengiinstigste Abwicklung versichert. Entsorgungskosten,
die durch Kontamination von Gewdssern oder Luft verursacht werden, sind nicht versichert. Bei Vermischung von versicherten mit nicht versicher-
ten Sachen werden nur die Entsorgungskosten fir die versicherten Sachen ersetzt. Entstehen Entsorgungskosten fir Erdreich oder fir versicherte
Sachen, die bereits vor Eintritt des Schadenereignisses kontaminiert waren (Altlasten), so sind nur jene Kosten versichert, die den fir die Besei-
tigung der Altlasten erforderlichen Betrag dbersteigen, und zwar ohne Riicksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne dem Schadenereignis
aufgewendet worden wire.
Fiir kontaminiertes Erdreich gilt:
Versichert sind auch Kosten der notwendigen Wiederauffiillung der Aushubgrube mit Erdreich. Fiir diese Wiederauffillungskosten und die
Entsorgungskosten von kontaminiertem Erdreich wird in jedem Schadenereignis der als entschidigungspflichtig errechnete Betrag um 25 %
Selbsthehalt gekirzt.
Untersuchungskosten sind Kosten, die dadurch entstehen, dass durch behrdliche oder sachverstindige Untersuchung festgestellt werden muss,
ob
— qgefiihrlicher Abfall /Problemstoffe,
— Sachen, die einer Ablieferungspflicht nach tierkirperverwertungsrechtlichen Bestimmungen unterliegen,
—kontaminiertes Erdreich
angefallen ist/sind, wie diese(s) zu behandeln und /oder zu deponieren ist /sind.
Gefihrlicher Abfall und Problemstoffe sind im Sinne des Abfallwirtschaftsgesetzes (AWG), BGBI. 325/90 in der Fassung BGBI. 155/94, zu
verstehen.




Unter kontaminiertem Erdreich ist solches zu verstehen, dessen geordnete Erfassung, Sicherung und /oder Behandlung wegen seiner Verbindung
mit anderen Sachen (ausgenommen radioaktiven Sachen) auf Grund Abfallwirtschaftsgesetzes (AWG), BGBI. 252/90 gehoten ist.
Behandlungskosten sind Kosten fiir MaBnahmen, welche dazu dienen, gefahrlichen Abfall /Problemstoffe, Sachen, die zu einer Ablieferungs-
pflicht nach tierkérperverwertungsrechtlichen Bestimmungen unterliegen und/oder kontaminiertes Erdreich, i.S. des Abfallwirtschaftsgesetzes
(AWG), BGBI. 325,90 in der Fassung BGBI. 155,/94 zu verwerten, zu beseitigen oder deponiefihig zu machen.

Die Kosten einer hichstens sechsmonatigen Zwischenlagerung sind im Rahmen der Hachsthaftungssumme unter der Voraussetzung versichert,
dass die Zwischenlagerung dem Versicherer unverziiglich angezeigt wurde.

Deponierungskosten sind Kosten der Deponierung einschlieBlich der fir die Deponierung zu entrichtenden dffentlichen Abgaben.

3.2.2. Spesen

Wenn die Ersatzleistung eines gedeckten Schadenereignisses nach 1.1. bis 1.4. EUR 30.000,00 iibersteigt, werden Kosten fiir zusiitzliche Behdrdenwege, Behéir-
dengebiihren, Telefon- und Fahrtspesen bis zu EUR 1.000,00 je Schadenereignis, sofern diese notwendig sind und tatsiichlich entstehen, ersetzt. Besteht fir das
versicherte Risiko eine Gebdude- bzw. Eigenheimversicherung, aus der ebenfalls ein Leistungsanspruch besteht, wird die Leistung je Schadenereignis insgesamt
nur einmal erbracht, es erfolgt keine Summierung.

3.2.3. Mehrkosten aufgrund Preissteigerungen

Innerhalb der gemd Punkt 3.2. auf der Polizze dokumentierten Hachsthaftungssumme, maximal 15 % der Ersatzleistung fiir die Wiederherstellung der
versicherten Sache in den urspriinglichen Zustand, werden jene tatsiichlich entstandenen Kosten ersetzt, die durch Preissteigerungen zwischen dem Eintritt des
Schadenereignisses und der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung fiir vom Schaden betroffene, versicherte Sachen entstehen.

Wenn der Versicherungsnehmer die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung nicht unverziiglich veranlasst, werden die Mehrkosten nur in dem Umfang
ersetzt, in dem sie auch bei unverziiglicher Veranlassung der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung entstanden wiren.

Mehrkosten infolge von auBergewdhnlichen Ereignissen, behdrdlichen Wiederaufbaubeschrinkungen oder Kapitalmangel werden durch diese Vereinbarung nicht
ersefzt.

3.2.4. Kosten Ersatzwohnung

Bei Wohnriumlichkeiten, die der Versicherungsnehmer selbst bewohnt, werden die Kosten einer Ersatzwohnung gleicher Art, GriBe und Lage fir die Daver der

tatsiichlichen Unbenutzbarkeit (soweit eine Beschriinkung auf benutzbar gebliebene Teile unzumuthar ist) lingstens bis zum Ablauf von 12 Monaten nach

Eintritt des Schadenereignisses ersetzt.

- Die Ersatzleistung ist mit EUR 15.000,00 auf 1. Risiko begrenzt. Fiir den Fall, dass nach einem ersatzpflichtigen Schadenereignis die Hichsthaftungs-
summe nach 3.2. ohne Beriicksichtigung der Kosten fir eine Ersatzwohnung bereits erschapft ist, werden zusiitzlich maximal EUR 7.500,00 auf 1.
Risiko fiir die Kosten einer Ersatzwohnung zur Verfiigung gestellt.

- Die Entschiidigung wird nur insoweit geleistet, als der Versicherungsnehmer die Instandsetzung der Riume nicht schuldhaft verzégert und aus keiner
anderen Versicherung (zB Gebiude- bzw. Eigenheimversicherung) ein zu erfillender Ersatzanspruch besteht.

- Besteht fiir das versicherte Risiko bei der Zillertaler Versicherung eine Gebiude- bzw. Eigenheimversicherung, aus der ebenfalls ein Leistungsanspruch
besteht, wird die Leistung je Schadenereignis insgesamt nur einmal erbracht, es erfolgt keine Summierung. Ebenso erfolgt keine Summierung, wenn
mehrere Houshaltsversicherungen fir denselben Haushalt abgeschlossen werden.

3.3. NICHT VERSICHERTE KOSTEN

- Kosten, die durch Gesundheitsschiiden bei Erfillung der Rettungspflicht verursacht werden
- Kosten fiir Leistungen der im dffentlichen Interesse oder auf behdrdliche Anordnung titig gewordene Feuerwehren und anderer Verpflichteten



4.  ORTLICHE GELTUNG DER VERSICHERUNG (VERSICHERUNGSORT)

Hinweis: Fremde Sachen nach Punkt 2.8. sind nur am Versicherungsgrundstiick mitversichert. Auerhalb der Wohnriume gilt der Versicherungsschutz nur unter
bestimmten Voraussetzungen und in begrenztem Umfang.

4.1. INNERHALB DER WOHNRAUME

Die Versicherung gilt fiir die versicherten Sachen nach Punkt 2.1. (Wohnungsinhalt), 2.2. (Gebudebestandteile), 2.3. (Fremdenzimmereinrichtung), 2.8.
(Fremde Sachen) und 2.9. (Wertsachen) in der Wohnung des Versicherungsnehmers (kurz Versicherungsriumlichkeiten) im Gebéiude auf dem Grundstiick, das
in der Polizze als Versicherungsort angefishrt ist (kurz Versicherungsgrundstiick).

4.2. AUSSERHALB DER WOHNRAUME AM VERSICHERUNGSGRUNDSTUCK
4.2.1. Auf dem Dachboden, im Keller oder Ersatzraum

gelten die Sachen nach 2.1. (Wohnungsinhalt), 2.2. (Gebéudebestandteile), 2.3. (Fremdenzimmereinrichtung), 2.5. (Balkon- und Terrassenblumen und -gefd-
fie wiihrend der Einstellzeit im Winter) und 2.8. (Fremde Sachen) als versichert.

Bei Ein- oder Zweifamilienwohnhiusem gelten diese Sachen auch in Nebengebéuden des Versicherungsnehmers auf dem Versicherungsgrundstiick als versichert.
In Gartenhiitten gilt der Wohnungsinhalt nach 2.1. bis EUR 1.000,00 auf 1. Risiko als versichert.

Jedentalls nicht umfasst sind Wertsachen nach 2.9. (Bargeld, Einlagebiicher, etc.) sowie sonstige Sachen von besonderem Wert gemiif} Definition Punkt 2.1.

© nDefinition Nebengehiude: Das sind privat genutzte, weitere (neben dem Wohngebiude) Gebdude, die nicht Wohnzwecken dienen und ein Fundament
oder eine Verankerung aufweisen, wie zB Garagen. Voraussetzung fir den Versicherungsschutz ist, dass es sich um keine offenen Gebiude, das sind
Gebiiude deren Wandfliichen nicht zur Giinze umschlossen sind, handelt.

4.2.2. Im Freien avf dem Versicherungsgrundstiick, im Stiegenhaus und in Gemeinschaftsriiumen

a.  Gartenmdbel (Gartenbiinke, Gartenliegen, Gartentische, Hingematten, Hollywoodschaukeln, Sonnenschirme, Kissenbox u. dgl.)
b.  Gartengerdte (Laubrechen, Spaten, Spatengabel u. dgl.)

¢.  Gartenmaschinen (Rosenmiiher, Rasenroboter, Rasentraktoren, Vertikutierer u. dgl.)

d. Krankenfahrstiihle, Rollstihle, Rollatoren, Gehhilfen

e.  Kinderwagen

f. Wasche und Bekleidung, ausgenommen Pelze

9. Waschespinnen

h.  versperrte Fahriider

i.  gelagertes Heizmaterial fiir den Figenbedarf

0 Klarstellung: Handelt es sich bei den Sachen um bewegliches Gebdudezubehir (zB Rusenmiiher) fiir das aus einer Gebiudeversicherung Ersatzanspruch
besteht, entfiillt der Versicherungsschutz.

- Diese Sachen gelten nicht gegen die Gefahren Leitungswasser (1.3.) und Glasbruch (1.5.) versichert.

- Gegen die Gefahr Feuer (1.1.) gelten sie bis EUR 5.000,00 je Schadenereignis versichert, fiir Sengschiiden nach 1.1.1.e besteht kein Versicherungs-
schutz.

- Gegen die Gefahr Sturm (1.2.) gelten sie bis EUR 1.500,00 je Schadenereignis versichert, fiir optische Beeintréichtigungen nach 1.2.1.i besteht kein
Versicherungsschutz.

- Gegen die Gefahren Einfacher Diebstahl nach Punkt 1.4.1.d. und Raub nach Punkt 1.4.1.6. gelten sie bis EUR 1.000,00 (versperrte Fahrriider bis
EUR 2.500,00) je Schadenereignis als versichert.




4.2.3. Im Freien auf dem Versicherungsgrundstiick

a.  Balkon- und Terrassenblumen und -gefiifie nach Punkt 2.5. (Entschidigungsgrenzen siehe ebendort)
b.  Spielplatzeinrichtungen nach Punkt 2.6. (Entschidigungsgrenzen siehe ebendort)

. Gartenhiitten, Carports, gemaverte Grills nach Punkt 2.7. (Entschiidigungsgrenzen siehe ebendort)
d.  Figene Kz nach Punkt 2.10 (Entschiidigungsgrenzen siehe ebendort)

e.  Milleimer, Postkisten, Terrassenheizung, Partyzelten, Trampolins

f. Grills (Elektrogills, Gasgrills, Holzkohlegrills, Picknickgrills, Tischgrills, u. dgl.)

g.  Figentumsanteile Antennenanlagen inkl. Parabolspiegel

Q Klarstellung: Handelt es sich bei den Sachen um bewegliches Gebiudezubehdr (zB Miilleimer) fiir das aus einer Gebiudeversicherung Ersatzanspruch
besteht, entfillt der Versicherungsschutz.

Die versicherten Sachen nach 4.2.3. e bis g gelten bis EUR 500,00 e Schadenereignis wie folgt versichert:

- Gegen die Gefahr Fever (1.1.), fir Sengschdden nach 1.1.1.e besteht kein Versicherungsschutz.

- Gegen die Gefahr Sturm (1.2.), fiir optische Beeintrichtigungen nach 1.2.1.i besteht kein Versicherungsschutz.
- Gegen die Gefahren , Einfacher Diebstahl” nach Punkt 1.4.1.d. und Raub nach Punkt 1.4.1.e.

4.3. AUSSERHALB DES VERSICHERUNGSGRUNDSTUCKS

Vorbemerkung:

- Der Versicherungsschutz fir Sachen auflerhalb des Versicherungsgrundstiicks greift nicht fir weitere Wohnsitze des Versicherungsnehmers oder der
mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebenden Personen.

- Kann von einer anderen Versicherung Entschidigung verlangt werden, entfiillt der Versicherungsschutz.

4.3.1. AuBenversicherung innerhalb Evropas im geographischen Sinn

Auflerhalb der Wohnriiume in Europa im geographischen Sinn oder einem Mittelmeeranliegerstaat sind versichert: Sachen des Wohnungsinhaltes nach 2.1. und
Wertsachen nach 2.9., die voriibergehend, aber nicht ldnger als 6 Monate in stiindig bewohnte Gebéiude (dh mindestens an 270 Tagen im Jahr auch nachtsiiber
bewohnt) verbracht werden. Die Aulenversicherung ist mit 10 % der Hachsthaftungssumme und mit 10 % der fiir Wertsachen nach 2.9. geltenden Hachst-
haftungssummen (exkl. BankschlieBficher nach 2.9.7.) beschriinkt und gilt nicht fir einfachen Diebstahl nach Punkt 1.4.1.d.

4.3.2. Einbruch in Kraftfahrzeuge innerhalb Osterreichs

In privaten Kraftfahrzeugen mit behdrdlicher Zulassung, die im Besitz des Versicherungsnehmers oder mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebenden Personen
stehen, sind Sachen des Wohnungsinhalts nach Punkt 2.1. (0 zur Klarstellung: jedentalls nicht Wertsachen nach Punkt 2.9. und Sachen von besonderem Wert
nach Punkt 2.1) bis EUR 750,00 auf 1. Risiko je Schadenereignis gegen Einbruchdiebstahl nach 1.4.1.a versichert.

Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als sich die Sachen in einem allseits fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten versperrten Innen- bzw.
Kotferraum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen betitigt sind und die versicherten Sachen von auflen nicht sichtbar aufbewahrt werden
(Sicherheitsvorschrift - siehe auch Punkt 5). Abgedunkelte Scheiben reichen als Sichtschutz nicht aus. Fir kurzfristig im Fahrgastraum aufbewahrte Bekleidung,
nicht jedoch Leder- und Pelzbekleidung, besteht Versicherungsschutz.

4.3.3. Diebstahl von Kinderwiigen und Krankenfahrstihlen innerhalb Europas im geographischen Sinn

Versichert sind Kinderwiigen, Krankenfahrstiihle, Rollstihle, Rollatoren und Gehhilfen bis EUR 500,00 je Schadenereignis bei Einbruchdiebstahl in Riume eines
Gebdudes bzw. in ein Fahrzeug, bei Beraubung sowie bei einfachem Diebstahl.

4.3.4. Sachen in Garderobenkiistchen innerhalb Osterreichs

Der Wohnungsinhalt nach 2.1. gilt gegen die Gefahren 1.1. (Feuerversicherung) und 1.4. (Einbruchdiebstahlversicherung) bis EUR 500,00 auf 1. Risiko je
Schadenereignis (davon fiir Bargeld bis EUR 100,00) versichert, wenn er aus einem versperrten Garderobekasten oder versperrten Kasernenspind entwendet
oder durch einen Feuerschaden beschidigt oder zerstdrt wird, ausgenommen sind jedenfalls Wertsachen nach Punkt 2.9. (mit Ausnahme von Bargeld bis
EUR 100,00) sowie Sachen von besonderem Wert nach Punkt 2.1.



4.3.5. Sachen in Krankenzimmer innerhalb Osterreichs

Der Wohnungsinhalt nach 2.1. (exkl. Sachen von besonderem Wert) gilt gegen die Gefahren 1.1. (Feuerversicherung) und 1.4. (Einbruchdiebstahlversicherung)
bis EUR 500,00 auf 1. Risiko je Schadenereignis (davon fiir Bargeld bis EUR 100,00) versichert, wenn er wihrend eines Krankenhaus-, Rehabilitations-,
Sanatoriums- oder Kuraufenthaltes aus dem Krankenzimmer entwendet oder durch einen Feuerschaden beschidigt oder zerstort wird.

4.3.6. Fahrriider auf dem Betriebsareal des Dienstgebers bzw. Schul- oder Ausbildungsplatzes innerhalb Osterreichs

Versperrte Fahrrider im Eigentum des Versicherungsnehmers oder mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebender Personen sind gegen Diebstahl bis
EUR 1.000,00 auf 1. Risiko je Schadenereignis versichert, wenn sie am Betriebsareal des Dienstgebers oder am Schul- bzw. Aushildungsplatz dieses Personen-
kreises entwendet werden.

4.3.7. Zu Aushildungszwecken angemietete Wohnriumlichkeiten innerhalb Europas

Der Wohnungsinhalt nach 2.1. des Versicherungsnehmers oder mit ihm in héiuslicher Gemeinschaft lebender Personen gilt auch in voriibergehend zu Aushil-
dungszwecken (zB Studium) angemieteten Wohnriumlichkeiten bis EUR 15.000,00 auf 1. Risiko je Schadenereignis versichert, Wertsachen sind mit 10 % der
Entschiidigungsgrenzen nach Punkt 2.9. (exkl. BankschlieBficher nach 2.9.7.) versichert. Der Deckungsschutz endet mit der Griindung eines eigenen Haushaltes
auBerhalb der versicherten Wohnung.

4.3.8. Reisegepiickversicherung

Mitversichert ist der Wohnungsinhalt nach 2.1. bis EUR 1.000,00 auf 1. Risiko je Schadenereignis, welcher als Reisegepick vom Versicherungsnehmer oder mit

ihm in héuslicher Gemeinschaft lebender Personen zum persinlichen Gebrauch auf Urlaubs-, Geschiifts- oder Dienstreisen mitgefishrt wird.

Das Reisegepick ist versichert gegen Verlust

- durch einfachen Diebstahl wihrend der Beférderung mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln und wiihrend des Aufenthalts in Hotels, Pensionen und Privat-
hiiusemn (ausgenommen sind Wochenend- und Schrebergartenhiuser, Bade-, Jagd-, Skihiitten u.d.)

- durch Brand, Blitzschlag, Explosion und Abhandenkommen bei einem derartigen Ereignis wiihrend der Beforderung in einem Gffentlichen Verkehrsmit-
tel.

Nicht zum Reisegepiick gehdren Wertsachen nach Punkt 2.9. und Sachen von besonderem Wert nach Punkt 2.1. sowie - zur Klarstellung - Handelswaren,

Geschifts- und Sammelgelder, gewerblich genutzte Sachen.

Eine Entschiidigungsleistung wird nur erbracht, wenn die erforderliche Sorgfalt hinsichtlich der Verwahrung und Beaufsichtigung des versicherten Reisegepicks

angewendet wird.

4.3.9. Beraubung innerhalb Europas im geographischen Sinn

AuBerhalb der Versicherungsriumlichkeiten ist die Beraubung in Gebduden oder im Freien mit den Entschiidigungsgrenzen analog Punkt 4.3.1. versichert. Der
Versicherungsschutz gilt fir den Versicherungsnehmer und mit ihm in héuslicher Gemeinschaft lebender Personen.




5. SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

5.1. ALLGEMEINES ZU SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

5.1.1. Werden gesetzliche, behérdliche oder vertragliche Sicherheitsvorschriften verletzt oder wird deren Verletzung durch Dritte geduldet, so kann der Versiche-
rer innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, die Versicherung mit einmonatiger Frist kiindigen. Wird der Zustand,
der vor Verletzung der Sicherheitsvorschriften bestanden hat, wieder hergestellt, erlischt das Kiindigungsrecht.

5.1.2. Tiitt ein Schadenfall nach Verletzung der Sicherheitsvorschrift ein und beruht die Verletzung auf Vorsatz durch den Versicherungsnehmer, ist der Versiche-
rer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Die Verletzung gesetzlicher und behrdlicher Vorschriften wird dem Vorsatz gleichgehalten. Die Verpflichtung
2ur Leistung bleibt jedoch bestehen, wenn die Verletzung keinen Einfluss auf den Eintritt des Schadenfalles oder wenn sie keinen Einfluss auf den
Umfang der Entschidigung gehabt hat, oder wenn zur Zeit des Schadenfalles trotz Ablaufs der Frist die Kiindigung nicht erfolgt war.

5.1.3. Im Ubrigen gilt § 6 Vers.VG. Ist mit der Verletzung einer Sicherheitsvorschrift eine Gefahrerhdhung verbunden, finden die Bestimmungen iber die
Gefahrerhdhung Anwendung (§§ 23 - 31 Vers.VG).

5.2. VERTRAGLICHE SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

Bei Verletzung dieser Sicherheitsvorschriften kommen die im Artikel 3 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung (ABS) Bestimmungen zur Anwen-
dung. Das bedeutet, dass die Verletzung der Sicherheitsvorschriften zur Leistungsfreiheit des Versicherers fishren kann.

Fir Houshaltsversicherungen in nicht stindig bewohnten Gebuden gelten zusiitzlich die Sicherheitsvorschriften nach Punkt 16.3.
5.2.1. Feuerversicherung

Der Versicherungsnehmer muss dafiir sorgen, dass bei brandgefdihrlichen Titigkeiten in den Versicherungsriumlichkeiten besonders vorsichtig vorgegangen wird
und die einschliigigen gesetzlichen, behdrdlichen, normierten und vorgeschriebenen Sicherheitsmainahmen jedenfalls eingehalten werden.

Brandgefiihrliche Titigkeiten sind im Besonderen SchweiBlen, Schleifen und Trennschleifen, Loten und Flimmen. Brandgefahrliche Tiitigkeiten sind insbesondere
auch Titigkeiten bei denen Funkenflug entsteht und ein Ubergreifen auf brennbare Stoffe maglich ist. Diese Taitigkeiten stellen wegen der Verwendung offener
Flammen, dem Entstehen hoher Temperaturen, vorhandenem glihenden oder flissigen Metall und stark erhitzten Werkstiicken eine besondere Gefahr dar.
Sie dirfen nur mit der entsprechenden Fachkenntnis durchgefihrt werden und sind in der Niihe von brennbaren Stoffen unabhéingig von anderen Bestimmungen
grundsiitzlich zu vermeiden.

Nach Abschluss der brandgefihrlichen Tatigkeiten ist der betreffende Arbeitsbereich entsprechend zu kontrollieren und zu iberwachen. Wenn kein ausreichender
Brandschutz sichergestellt werden kann, missen brandgefahrliche Ttigkeiten jeder Art unterbleiben.

5.2.2. Sturmschadenversicherung

Bei drohenden Unwettern sind simtliche Tiiren und Fenster zu schlieBen. Spielplatzeinrichtungen, die fir davernde Aufstellung im Freien vorgesehen sind, sind
nach den Empfehlungen des Herstellers zu erichten.

Gartenmbel, Gartengeriite, Gartenmaschinen sind ein- oder unterzustellen, wenn das Gebdude, in dem sich die versicherten Wohnriiumlichkeiten befinden, von
allen Personen fiir linger als 72 h verlassen wird. Das bedeutet, sie sind so zu verwahren, dass inshesondere eine Beschiidigung durch die versicherte Gefahr
Sturm nach Punkt 1.2. oder Entwendung durch einfachen Diebstahl nach Punkt 1.4.1.d verhindert oder vermindert werden kann.

5.2.3. Leitungswasserversicherung

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, die wasserfihrenden Anlagen, Armaturen und angeschlossenen Einrichtungen in ordnungsgemdfiem und bauvor-
schriftsmifiigem Zustand zu halten, falls sie als versicherte Sachen gelten.

Werden Gebiude ldnger als 72 Stunden von allen Personen verlassen, sind alle Wasserzuleitungen abzusperren und geeignete MaBinahmen gegen Frostschiiden
20 treffen. Eine fallweise Begehung der Gebdude geniigt nicht. Waihrend der Heizperiode sind simtliche wasserfiihrenden Leitungen und Anlagen zu entleeren,
sofern die Heizung nicht durchgehend in Betrieb gehalten wird. Die Zuleitungen zu wasserfiihrenden Schutzeinrichtung (zB Wasseranschliisse fir die Feverwehr)
miissen nicht abgesperrt werden, es sind jedoch geeignete MaBinahmen gegen Frostschiiden zu treffen.



5.2.4. Einbruchdiebstahlversicherung

Wenn die Versicherungsrdumlichkeiten (bei Wohnungen in Ein- bzw. Zweifamilienhiusern das Versicherungsgrundstiick) von allen Personen - auch nur fiir kurze

Teit - verlassen werden, sind

- siimtliche Eingangstiiren zu schlieen und zu versperren

- simtliche in Reichhohe befindlichen Fenster und sonstige Offnungen zu schliefien

- Kippfenster und -tiiren gelten als geschlossen, wenn trotz Kippstellung ein Offnen von Fenstern und Tiren nur mit Gewaltanwendung und Beschiidi-
gung méglich ist.

- alle weiteren vertraglich vereinbarten Sicherungen vollstindig anzuwenden bzw. zu akfivieren

Die Bestimmungen gelten auch fir einfachen Diebstahl und Vandalismus.

Die Beseitigung, Auflassung oder Verminderung von etwaigen, vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften, darf ohne die Zustimmung des Versicherers nicht

vorgenommen werden.

Fiir Phishing-Schiden nach 1.4.3. gilt: Vor Eintritt des Versicherungsfalls muss der PC oder Laptop, der zum Online-Banking genutzt wird, passwortgeschiitzt

werden und mit einer Firewall sowie einer mindestens einmal im Monat aktualisierten Virenschutzsoftware ausgestattet sein.

6.  OBLIEGENHEITEN
6.1. ALLGEMEINES ZU OBLIEGENHEITEN

Wird eine der nachstehenden Obliegenheiten verletzt, ist der Versicherer nach Mafigabe des § 6 Versicherungsvertragsgesetz (VersVG) - im Fall einer Verletzung
der Schadenminderungspflicht nach MaBigabe des § 62 VersVG - von der Verpflichtung zu Leistung frei.

6.2. SCHADENMINDERUNGSPFLICHT

Nach Maglichkeit ist bei einem unmittelbar drohenden oder eingetreten Schaden

- fir die Erhaltung, Rettung und Wiedererlangung der versicherten Sachen zu sorgen,

- dazu die Weisung des Versicherers einzuholen und einzuhalten.

Bei Verlust von Einlagebiichern, Kredit-, Bankomat- und Sparkontokarten und Wertpapieren muss die Sperre von Auszahlungen beantragt und soweit maglich,
das gerichtliche Kraftloserkldrungsverfahren (Aufgebotsverfahren) eingeleitet werden.

6.3. SCHADENMELDUNGSPFLICHT

Jeder Schaden (jedes Schadenereignis) ist unverziiglich dem Versicherer zu melden. Fiir Schiiden bei Feuer, Explosion sowie bei Einbruchdiebstahl (auch in Kfz),
einfachem Diebstahl, Phishing-Angriff, Trickdiebstahl und Beraubung ist auch eine Anzeige bei der Sicherheitshehdrde erforderlich. Vor der Erhebung durch die
Sicherheitshehtrde darf der Zustand, der durch den Schaden herbeigefiihrt worden ist, ohne Zustimmung des Versicherers nur verdndert werden, wenn es zur
Schadenminderung erforderlich ist.

Die fiir die Begriindung des Entschdigungsanspruches nétigen Angaben sind auf Verlangen des Versicherers schriftlich zu Protokoll zu geben; die hierzu erfor-
derlichen Untersuchungen miissen gewdhrt und unterstiitzt werden. Auf Verlangen ist ein Verzeichnis der vom Schaden betroffenen Sachen mit Wertangabe
dem Versicherer zu Gbermitteln.

Bis zur Anzeige des Schadens kann der Versicherer die Entschiidigungsleistung aufschieben.

6.4. SCHADENAUFKLARUNGSPFLICHT

Dem Versicherer ist nach Maglichkeit jede Untersuchung dber die Ursache und Hhe des Schadens und iber den Umfang seiner Entschdigungsleistung zu
gestatten.

Bei der Schadenermittlung ist unterstiitzend mitzuwirken und auf Verlangen sind dem Versicherer entsprechende Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Die Kosten
dafiir triigt der Versicherungsnehmer.

Bei Gebiudeschiden ist dem Versicherer auf Verlangen ein beglaubigter Grundbuchsauszug nach dem Stand vom Tag des Schadenereignisses vorzulegen. Die
Kosten dafir tréigt der Versicherungsnehmer.

Der durch den Schaden herbeigefiihrte Zustand darf, solange der Schaden nicht ermittelt ist, ohne Zustimmung des Versicherers nicht vercindert werden, es sei
denn, dass eine solche Verdnderung zum Zwecke der Schadenminderung oder im Gffentlichen Inferesse notwendig ist.

Bei Schiiden durch Phishing-Angriffe ist das kontofiihrende Bankinstitut zu ermichtigen, alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.




7. VERSICHERUNGSWERT

G Definition Versicherungswert
Der Versicherungswert ist der Wert des versicherten Inferesses.

7.1, Als Versicherungswert gilt fir versicherte Sachen gemi Punkt 2 der Neuwert versichert, das sind die ortsiiblichen Kosten der Neuherstellung bzw. Wie-
derherstellung von Sachen gleicher Art und Giite. Bei der Ermittlung des Versicherungswertes wird ein persanlicher Liebhaberwert nicht beriicksichtigt.

7.2.  Als Versicherungswert bei Sachen von historischem oder kiinstlerischem Wert, bei denen die Alterung im Allgemeinen zu keiner Entwertung fishrt, gilt
als Versicherungswert jedenfalls der Verkehrswert, das ist der erzielbare Verkaufspreis am Markt, ohne Riicksicht auf ideelle oder Liebhaberwerte.

7.3.  Als Versicherungswert bei eigenen Kfz nach Punkt 2.10. sowie Balkon- und Terrassenblumen nach Punkt 2.5. gilt der Zeitwert, das ist der Neuwert
abziglich der Wertminderung aus Alter und Abniitzung.

7.4.  Ns Versicherungswert fiir Geld und Geldeswerte gilt der Nennwert, fiir Einlagebiicher ohne Klausel der Betrag des Guthabens, fir Wertpapiere mit
amilichem Kurs die jeweils letzte amtliche Notierung, bei sonstigen Wertpapieren der Markipreis.

8.  ENTSCHADIGUNG BZW. ERSATZLEISTUNG
8.1. ALLGEMEINES ZUR ENTSCHADIGUNG

a.  Wird durch die Reparatur einer Sache ihr Versicherungswert gegeniiber ihrem Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses
erhaht, werden die Reparaturkosten um den Betrag der Werterhshung gekiirzt.

b.  Fremdleistungen, welche der Versicherungsnehmer fiir ein Schadenereignis erhiilt, werden von der Leistung des Versicherers in Abzug
gebracht. Solche Fremdleistungen sind zB Leistungen eines Selbsthilfevereins, einer Genossenschaft oder einer juristischen Person dffentlichen
Rechts.

¢.  War die vom Schaden betroffene Sache unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses auf Dauer entwertet, wird hichstens der Verkehrswert
ersetzt.

0 Zur Klarstellung: Der Verkehrswert ist der erzielbare Verkaufspreis am Markt. Ein Liebhaberwert bleibt jedenfalls unberiicksichtigt. Eine Sache
ist inshesondere dann davernd entwertet, wenn sie allgemein oder fir seinen Verwendungszweck nicht mehr verwendbar oder zu gebrauchen
ist.

d.  Die Entschiidigungsleistung ist jedenfalls mit dem Versicherungswert der zerstorten Sache begrenzt.

e.  Bei abhandengekommenen und spiter wiederherheigeschafften Sachen ist der Versicherungsnehmer zur Zuriicknahme dieser Sachen -
soweit zumuthar - verpflichtet. Werden Sachen nach der Zahlung der Entschiidigung wiederherbeigeschafft, hat der Versicherungsnehmer
die erhaltene Entschddigung, abziiglich der Vergiitung fir einen allfilligen Minderwert, zuriickzugeben. Sachen, deren Zuriicknahme nicht
zumuthar ist, sind dem Versicherer zu iibereignen.

f. Istein Selbsthehalt vereinbart, wird die Leistung des Versicherers um diesen Selbstbehalt gekiirzt (nach Beriicksichtigung einer etwaigen
Unterversicherung).

g.  Bei zusammengehérigen Einzelsachen wird die allfillige Entwertung, welche die unbeschidigt gebliebenen Einzelsachen durch die Beschiidi-
gung, Zerstorung oder das Abhandenkommen der anderen erleiden, nicht beriicksichtigt.

h.  Ein personlicher Liebhaberwert wird nicht ersetz.

i.  Bei Zusammentreffen mehrerer Haushaltsversicherungen fir die versicherten Sachen wird die Ersatzleistung im Rahmen der Hachsthaf-
tungssumme anteilsmiBig in dem Verhiltnis geleistet, in welchem die vertragsmiifige Leistung zur vertragsméfigen Leistung der anderen
Versicherer steht.

i Die Ersatzleistung ist jedenfalls mit der auf der Polizze dokumentierten Hachsthaftungssumme der vom versicherten Schadenereignis
(versicherten Gefahr) betroffenen Sache je Schadenereignis begrenzt. Ebenso ist die Ersatzleistung der mit dem versicherten Schadenereignis
entstehenden Kosten mit der fir diese Kosten auf der Polizze oder in gegenstiindlicher Bedingung dokumentierten Hichsthaftungssumme
begrenzt.

k. Nicht entschidigt werden Schiiden, soweit sie aus einer bestehenden Gebiiudeversicherung vergiitet werden oder der Gebéiudeversicherer
mangels Primienzahlung eine Ersatzleistung verweigert.

. Ersetzt wird bei Zersttrung oder Abhandenkommen der Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses.

m.  Ersetzt werden bei Beschidigungen die notwendigen Reparaturkosten zur Zeit des Eintritts des Schadenereignisses (Neuwertschaden),
hichstens jedoch der Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses.

n.  Ist Zeitwertenischiidigung vereinbart, werden die Reparaturkosten gekiirzt im Verhdlinis Neuwert zum Zeitwert, hochstens der Zeitwert
unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses ersetzt.

0. Ist Verkehrswertentschiidigung vereinbart, werden die Reparaturkosten gekiirzt im Verhiltnis Verkehrswert zu Neuwert, hichstens der
Verkehrswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses ersetzt.

p.  Bei Glashruchschiiden werden die ortsiiblichen Reparaturkosten inklusive notwendiger Uberstunden ersetzt.

q.  War der Zeitwert der vom Schaden betroffenen Sache unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses Kleiner als 30 % des Neuwertes, wird
hichstens der Zeitwert ersetzt. Sofern die versicherten Sachen stiindig instandgehalten werden, gilt - mit Ausnahme der Sachen fiir die nach
Punkt 7.2. bis 7.4. der Versicherungswert nicht der Neuwert ist - vereinbart, dass der Zeitwert mindestens 30 % des Neuwertes betriigt.
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8.2. ERSATZLEISTUNG FUR VERSICHERTE KOSTEN

Sofern im Punkt 3 nichts Gesondertes vereinbart ist, werden die nachweislich aufgewendeten Kosten bis zur auf der Polizze oder in gegenstindlicher Bedingung
dokumentierten Hachsthaftungssumme ersetz.

9.  GROBE FAHRLASSIGKEIT

In Abiinderung der Allgemeinen Bedingungen fir die Sachversicherung (ABS) (Fassung 7,/2012) verzichtet der Versicherer bei grob fahrldssiger Herbeifihrung
des Schadenereignisses in den versicherten Gefahren 1.1. bis 1.3. auf den Einwand der Leistungsfreiheit gemdf Art. 12 Abs. 1 Allgemeine Bedingungen fir die
Sachversicherung (ABS) bzw. § 61 Vers.VG.

0 Lur Klarstellung: Vereinbarte Selbsthehalte werden bei simtlichen Schiden in Abzug gebracht. Die Ersatzleistung ist mit den auf der Polizze angegebenen
Versicherungssummen und /oder Hichsthaftungssummen und den in den Bedingungen angefihrten Limits begrenzt.
Davon unberihrt bleiben siimtliche sonstigen Einwdnde der Leistungsfreiheit des Versicherers, inshesondere jene der Leistungsfreiheit, wegen

- Verletzung gesetzlicher, behdrdlicher oder vereinbarter Sicherheitsvorschriften; Die Verletzung gesetzlicher oder behérdlicher Sicherheitsvorschriften
wird dem Vorsatz gleichgehalten.

- Verletzung gesetzlicher oder vereinbarter Obliegenheiten

- Gefahrerhdhungen nach §§ 23 - 31 Vers.VG

Die Bestimmungen hinsichtlich Schadenersatzanspriiche gegeniiber Dritten gemif § 67 Vers.VG bleiben von dieser Regelung ebenfalls unberihrt.

o Wichtig: Vom Versicherungsschutz ausgenommen sind Schadensereignisse, die durch eine Person verursacht werden, die unter einer Bewusstseinsstirung
oder wesentlichen Beeintriichtigung ihrer psychischen Leistungsfhigkeit durch Alkohol, Suchtgifte oder Medikamente leidet.

10. ROHBAUVERSICHERUNG

Falls auf der Polizze die Vereinbarung einer primienfreien Rohbauversicherung im Zuge der Neuerrichtung eines bei der Zillertaler versicherten Ein- oder Zwei-
familienwohngebiudes getroffen ist, beginnt der Versicherungsschuiz mit Bauvollendung bzw. jeglicher Beniitzungsiibernahme (Bezug). Fiir die Gefahren
Sturm und Leitungswasser gelten zusiitzlich folgende Bestimmungen:

a.  Fir Sturmschiiden nach 1.2.1.a gilt der Versicherungsschutz erst nachdem das Dach vollstéindig eingedeckt ist und alle nach auBien fihrenden
Offnungen (zB Fenster und Tiren) zur Ginze verschlossen sind.

b.  Fir die versicherten Gefahren nach Punkt 1.3. (Leitungswasserversicherung) gilt der Versicherungsschutz erst ab Fertigstellung und Funkti-
onstiichtigkeit der wasserfihrenden Rohrleitungen, Armaturen und angeschlossenen Einrichtungen unter Beachtung der Sicherheitsvorschriften
nach Punkt 5.

10.1. EINGESCHRANKTE ROHBAUDECKUNG

In Abiinderung zu den vorigen drei Absiitzen gilt der Wohnungsinhalt nach Punkt 2.1. (mit Ausnahme von Sachen von besonderem Wert) in versperrten Bauhiit-
ten am Versicherungsgrundstiick oder im versperrten Rohbau bis EUR 2.500,00 auf 1. Risiko gegen die Gefahren nach 1.1. (Feuer), 1.2. (Sturm exkl. Schiiden
nach 1.2.2. Niederschlags- und Schmelzwasser), 1.4. Einbruchdiebstahl (davon fir ,einfachen Diebstahl” EUR 500,00) als versichert. Im Rahmen dieser
Erstrisikosumme gelten auch Baumaterial, Bauhilfsstoffe und Werkzeuge im Eigentum des Versicherungsnehmers oder mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebender Personen mitversichert.

10.2. PRAMIENFREIHEIT

Fiir die Rohbauzeit erfolgt eine Primienfreistellung. Die Priamienfreistellung endet bei Bauvollendung bzw. jeglicher Beniitzungsiibernahme (Bezug) und ist dem
Versicherer unverziglich schriftlich oder in Schriftform anzuzeigen. Ab diesem Zeitpunkt erlischt die Primientreistellung. Unabhingig von der Bauvollendung
endet die Priimienfreiheit jedenfalls nach 24 Monaten ab Versicherungsheginn oder bei Schadeneintritt.

10.3. BAUVOLLENDUNG UND/ODER BENUTZUNGSUBERNAHME

Die Bauvollendung und/oder Beniitzungsibernahme ist dem Versicherer unverziiglich schriftlich oder in Schriftform anzuzeigen (siehe auch Punkt 10.2.). Bei
einer verspiiteten Anzeige behilt sich der Versicherer das Recht vor, jene Primie nachzuverrechnen, die ab dem Zeitpunkt, zu dem die Anzeige hiitte erfolgen
mijssen, zu entrichten gewesen wiire.

G Definition Bauvollendung: siehe Bestimmungen nach § 37 TBO.
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11.  WERTANPASSUNG (INDEXVEREINBARUNG)
Die Hachsthaftungssummen und die Primien werden auf den Index der Verbraucherpreise 2000 bzw. auf dem entsprechenden Nachfolgenindex abgestimmt.

Die fiir den Vertrag giiltige Indexziffer ist auf der Polizze ersichtlich. Die Wertanpassung wird jeweils zur Hauptfiilligkeit vorgenommen. Darunter sind Tag und
Monat zu verstehen, die auf der Polizze unter Vertragsablauf eingetragen sind. Unter Zugrundelegung der Indexziffer per September des abgelaufenen Kalen-
derjahres wird die Veriinderung errechnet. Liegt die Indexveriinderung unter 2 %, wird die Anpassung auf das niichste Jahr verschoben. Ausgenommen von der
Wertanpassung sind jene Risiken, die auf der Polizze mit dem Text , ohne Wertanpassung” gekennzeichnet bzw. in gegenstindlicher Bedingung summenmifig
angefihrt oder mit dem Text , 1. Risiko” angefiihrt sind.

Die Wertanpassung ist verpflichtend und kann wiihrend der Laufzeit des Vertrages nicht gekiindigt werden.

12.  WERTERMITTLUNG, UNTERVERSICHERUNG
12.1. WERTERMITTLUNG
12.1.1. Allgemeines

Grundlage fiir die Festsetzung des Versicherungswertes bzw. der Hichsthaftungssumme und der Priimienberechnung ist die Quadratmeteranzahl der Wohn-
nutzfliiche.

G Definition Wohnnutzfliiche:
Bei Ein- und Zweifamilienwohnhdusem sowie landwirtschaftlichen Wohnhdusem gilt als Wohnnutzfliche die Wohnzwecken dienende Bodenfliiche (In-
nenmaB ohne Innenwinde) innerhalb des Gebéiudes, bei Wohnungen in Mehrfamilienwohnhiusern innerhalb der versicherten Wohnung.

Beriicksichtigt werden auch Dielen bzw. Flure, Saunen, Hobbyriume (sofern deren technische Ausstattung und Belichtung hiherwertiger als ein Keller- oder
Dachbodenraum sind) und Wintergiirten. Unberiicksichtigt bleiben Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Garagen, Keller- und Dachbodenrdume, die nicht zu
Wohnzwecken ausgebaut sind sowie Bereiche mit einer Raumhdhe von unter 1,5 m.

12.2.2. Ermittlung der Hochsthaftungssumme

Die nach 12.2.1. ermittelte Wohnnutzfliiche wird mit der Hachsthaftungssumme je m2 multipliziert. Die so festgesetzte Hichsthaftungssumme kann bei Bedarf
erhaht werden. Die Hochsthaftungssummen pro m2 lauten im Tarifjahr 2016 je Ausstattungsniveau:

a.  Variante Light: ~ EUR 705,00
h.  Variante Standard: EUR 1.107,00

Diesen Werten liegt der Verbraucherpreisindexwert in Hihe von 1344 zugrunde. Ergibt sich eine Wertanpassung nach Punkt 11, erhhen sich diese Werte
entsprechend, wobei die Werte kaufmnnisch auf ganze Zahlen gerundet werden. Beispiel:

Indexwert 2016 1.344
Indexwert 2017 (Annahme) 1.400
Varionte Standard 1.107 / 1344* 1400 = 1.153

G Definition Variante Light: Dieser Wert kann fiir Startwohnungen (Erstbezug, noch nicht alle Riume komplett eingerichtet), Zweit- bzw. Freizeitwohnsitze,
Studentenwohnungen und einfache, nicht gewerbliche Fremdenzimmerausstattung herangezogen werden.

G Definition Variante Standard: Dieser Wert entspricht dem durchschnittlichen Ausstattungsniveau eines Ein- oder Zweifamilienwohnhauses oder landwirt-
schaftlichen Wohnhauses.
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12.2. UNTERVERSICHERUNG

a.  Wird die Hichsthaftungssumme auf die oben beschriebene Weise ermittelt (Differenzen bis insgesamt 5 m? werden nicht beriicksichtigt) und
stimmt das Ausstattungsniveau mit der gewdhlten Variante iiberein, verzichtet der Versicherer auf den Einwand der Unterversicherung.

b.  Wird die Hichsthaftungssumme nicht auf diese Art ermittelt und ist die Hachsthaftungssumme geringer als der Versicherungswert (das ist
der Neuwert zum Zeitpunkt des Schadens) ergibt sich eine Unterversicherung. Die Leistung vermindert sich im gleichen Verhiltnis, in dem die
vertragliche Hachsthaftungssumme zum Versicherungswert steht. Wenn der Versicherungswert die Héchsthaftungssumme um nicht mehr als
10 % ibersteigt, wird keine Unterversicherung eingewand.

. Entspricht die Hochsthaftungssumme zum Schadenszeitpunkt dem Versicherungswert wird keine Unterversicherung eingewandt.

d. Verinderungen der Berechnungsgrundlage der Hachsthaftungssumme sind innerhalb von sechs Monaten anzuzeigen. Bei Schiiden innerhalb
dieses Zeitraumes wird hinsichtlich dieser Verdinderungen keine Unterversicherung eingewandt. Sonstige Anderungen sind unverziglich
anzuzeigen.

e.  Beijenen Risiken, die auf der Polizze oder in gegenstindlichen Bedingungen mit dem Text , 1. Risiko” gekennzeichnet oder betragsmifig
genannt sind, wird innerhalb der festgesetzten Hichsthaftungssumme der volle Schaden ersetzt, ohne dass auf die Bestimmungen Gber die
Unterversicherung Riicksicht genommen wird. Dies gilt jedoch nicht fir die Regelung der Kumulschadengrenze fir den Inhalt von BankschlieB-
ficher.

12.3. VORSORGEVERSICHERUNG

Unter der Voraussetzung, dass kein Verhinderungsgrund fir eine Leistungszahlung vorliegt (zB Obliegenheitsverletzung, Leistungsfreiheit mangels Primien-
zahlung, und dgl.), gilt fiir versicherte Gefahren nach 1.1. bis 1.3. (Fever, Sturm, Leitungswasser) im Totalschadenfall eine Vorsorgeversicherung in Hohe
von 10 % der zum Zeitpunkt des Schadens giltigen Hochsthaftungssumme - exklusive Erstrisikopositionen oder in dieser Bedingung betragsmifig genannte
Entschiidigungsgrenzen - als vereinbart.

Stellt sich im Totalschadenfall heraus, dass Unterversicherung nach § 56 Vers.VG trotz korrekter Ermittlung der Hochsthaftungssumme nach Punkt 12.1. vorliegt,
wird die Vorsorgeversicherung herangezogen. Verbleibt trotz Auffiillung der Hachsthaftungssumme eine Unterversicherung (Hachsthaftungssumme niedriger als
Versicherungswert zum Eintritt des Versicherungsfalles), so haftet der Versicherer fiir den Schaden nur nach dem Verhiltnis der Hichsthaftungssumme zuziiglich
Vorsorgeversicherung zum Versicherungswert.

Die Entschiidigung ist jedenfalls mit der Hachsthaftungssumme . Polizze zuziiglich der Vorsorgeversicherung begrenzt.

Die Nachverrechnung der fir die Vorsorgeversicherung schlagend werdenden Priimie erfolgt ab der letzten Hauptfilligkeit bei gleichzeitiger Anpassung (summen-
und primienmiifig) des Vertrages an die tatsiichlichen Hachsthaftungssummen.
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13.  ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG, WIEDERHERSTELLUNG/WIEDERBESCHAFFUNG
13.1. ANSPRUCH AUF ERSTE ENTSCHADIGUNG

Der Versicherungsnehmer hat vorerst nur Anspruch
- bei Zerstorung oder Abhandenkommen auf Ersatz des Zeitwertes, hichstens jedoch des Verkehrswertes
- bei Beschiidigung auf Ersatz des Zeitwertschadens, hchstens jedoch des Verkehrswertschadens.

Hinweis:
- Der Zeitwertschaden verhilt sich zum Neuwertschaden wie der Zeitwert zum Neuwert
- Der Verkehrswertschaden verhilt sich zum Neuwertschaden wie der Verkehrswert zum Neuwert

G Definition: Der Zeitwert einer Sache ist der Neuwert abziiglich der Wertminderung aus Alter und Abniitzung.

© Definition: Der Zeitwertschaden bei Beschiidigung sind die Reparaturkosten gekirzt im Verhiiltnis von Neuwert zum Zeitwert der ganzen Sache.

13.2. ANSPRUCH AUF GESAMTENTSCHADIGUNG

Anspruch auf den die Zahlung gemd Punkt 13.1. Gbersteigenden Teil der Entschidigung sowie der Gesamtentschidigung erwirbt der Versicherungsnehmer erst
dann und nur insoweit, als folgende Voraussetzungen erfillt sind:

0. Esist gesichert, dass die Entschiidigung zur Ginze fir die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung verwendet wird.

b.  Die wiederhergestellten bzw. wiederbeschafften Sachen dienen dem gleichen Verwendungszweck.

. Derdie Zeitwertentschidigung ibersteigende Teil der Entschdigung tbersteigt nicht zusammen mit der Zeitwertenschddigung den Wiederbe-
schaffungs- bzw. Wiederherstellungsaufwand.

d.  Die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung erfolgt binnen drei Jahren ab Eintritt des Schadenereignisses. Die Wiederherstellungstrist
gilt als gewahrt, wenn innerhalb dieser Frist bindende Wiederherstellungs- bzw. Wiederbeschaffungsaufirdge erteilt werden. Im Falle eines
Deckungsprozesses wird die Frist fiir die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung um die Dauer des Deckungsprozesses verlingert.

e.  Unterbleibt die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung innerhalb einer Frist von drei Jahren nach dem Schadenereignis oder fiir den Fall,
dass der Versicherungsnehmer schriftlich vor Ablauf der Frist mitteilt, dass keine Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung erfolgt, so gelten
die Bestimmungen des Punkres 13.1.

f.~ Nicht als Wiederbeschaffung gilt, wenn bereits vor Eintritt des Schadens bindende Auftriige oder Kaufvertriige fiir Sachen erteilt bzw. abge-
schlossen worden sind.

13.3. ANSPRUCH AUF VERSICHERTE KOSTEN

Die Kosten gemdf Punkt 3 werden im Rahmen der Erst- oder Gesamtentschiidigung nur ersetzt, wenn sie nachweislich entstanden sind. Auch sie unterliegen
der Dreijahresfrist gemiif 13.2.
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14.  REGRESS NACH § 67 VERS.VG, WIEDERAUFFULLUNG DER HOCHSTHAFTUNGSSUMME
14.1. REGRESS NACH § 67 VERS.VG

a.  Soweit der Versicherer dem Versicherungsnehmer oder Versicherten den Schaden ersetzt, gehen allfillige Schadenersatzanspriiche gegen
Dritte gemif Versicherungsvertragsgesetz (Vers.VG) § 67 auf den Versicherer iber.

b.  Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers auf einen im gemeinsamen Haushalt lebenden Familienangehrigen des
Versicherungsnehmers im Sinne des Vers.VG § 67 (2), verzichtet der Versicherer auf seinen Regressanspruch, auBer der Regresspflichtige hat
den Schaden vorsiitzlich im Sinne des § 61 Vers.VG herbeigefihrt.

¢.  Richtet sich der Ersatzanspruch gegen einen Mieter der versicherten Sachen, verzichtet der Versicherer auf seinen Regressanspruch, auBer der
Regresspflichtige hat den Schaden vorsitzlich oder grob fahrldissig (Punkt 9. Grobe Fahrlissigkeit findet keine Anwendung) im Sinne des §

61 Vers.VG herbeigefihrt. Fiir einen Mieter gilt der Regressverzicht nur, wenn dieser zum Schadenszeitpunkt die Versicherungspriimie fir die
versicherten Sachen ganz oder teilweise getragen hat.

14.2. WIEDERAUFFULLUNG DER HOCHSTHAFTUNGSSUMME

Nach einem versicherten Schadenereignis wird die vom Tag des Schadenereignisses an fiir den Rest der Versicherungsperiode verminderte Versicherungssumme
bzw. Hichsthaftungssumme ohne Antrag auf Nachversicherung um den Betrag der Entschidigungsleistung erhéht. Der Versicherer behilt sich die Nachverrech-
nung einer Nachschusspriimie vor.

15. WOHNUNGSWECHSEL

Bei Ubersiedlung innerhalb Osterreichs in eine neue Wohnung, gilt fir die Daver von zwei Monaten - ab Beginn des Umzuges - als Versicherungsort sowohl die
alte als auch die neue Wohnung. Die Versicherung gilt auch wiihrend des Transportes, ausgenommen sind die Gefahren einfacher Diebstahl nach Punkt 1.4.1.d
und Glasbruch nach Punkt 1.5.

Der Wohnungswechsel ist dem Versicherer unverziiglich schriftlich oder in Schriftform anzuzeigen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, ist der
Versicherer nach Mafigabe des Artikels 6 Vers.VG hinsichtlich der neuen Wohnung und des Transportes leistungsfrei.

Nach Beendigung des Umzuges gilt die neue Adresse als Versicherungsort. Innerhalb eines Monats nach Beendigung des Umzuges kann der Vertrag sowohl vom
Versicherungsnehmer als auch vom Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat schriftlich gekiindigt werden.

16.  HAUSHALTSVERSICHERUNG IN NICHT STANDIG BEWOHNTEN GEBAUDEN
16.1. DEFINITION

Befinden sich die Versicherungsriumlichkeiten in einem Wohngebéude (Ein- oder Zweifamilienwohnhaus, Mehrfamilienwohnhaus, landwirtschaftlichem Wohn-
haus, Wohn- und Geschifts- oder Betriebsgebiude u. dgl.), das nicht mindestens 270 Tage im Jahr auch nachtsiiber von zumindest einer erwachsenen Person
bewohnt wird, spricht man von einem nicht stindig bewohnten Gebdude.

16.2. REDUKTION DER ERSATZLEISTUNG/EINSCHRANKUNG DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

16.2.1. Die Hachsthaftungssummen fir Wertsachen nach 2.9. reduzieren sich um 50 %.

16.2.2. Die Gefahr nach Punkt 1.4.1.d , Einfacher Diebstahl” entfillt giinzlich, auch dort, wo im Rahmen dieser Bedingungen betragsmifige Entschiidigungs-
grenzen fir diese Gefahr vorgesehen sind.

16.2.3. Die zusiitzlich versicherte Gefahr ,Phishing” nach Punkt 1.4.3. entfillt.

16.2.4. Die Leistung fir Kosten einer Ersatzwohnung nach Punkt 3.2.4. entfllr.

16.2.5. Fiir ,Sonstige Sachen von besonderen Wert” (siche Definition Punkt 2.1.) gilt eine Hochsthaftungssumme von einem Drittel der auf der Polizze

ausgewiesene Hachsthaftungssumme fiir den gesamten Wohnungsinhalt maximal jedoch EUR 15.000,00 pro Schadenereignis.

Mittels Primienzuschlag entsprechend der dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Tarithestimmungen ist die Aufhebung dieser Reduktionen/Einschriin-
kungen méglich. Ist eine derartige Vereinbarung getroffen, wird sie in der Polizze dokumentiert.
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16.3. ZUSATZLICHE SICHERHEITSVORSCHRIFTEN
Lusiitzlich zu den Sicherheitsvorschriften nach Punkt 5. sind nachfolgende Sicherheitsvorkehrungen zu treffen:

Wohnungstiiren, bei Ein- Zweifamilienwohnhdusem sowie landwirtschaftlichen Wohnhéusern siimliche AuBentiiren - ausgenommen Balkon- und Terrassentiiren
- haben folgende Sicherheitseinrichtungen aufzuweisen

- Tylinderschloss mit Sicherheitsbeschlag
- bei mehrfliigeligen Tiiren Schutz gegen Riegelzug

Wenn die Versicherungsrdumlichkeiten (bei Wohnungen in Ein- bzw. Zweifamilienhusern das Versicherungsgrundstiick) von allen Personen verlassen werden,
sind simtliche vorhandenen Sicherheitsvorrichtungen zu aktivieren.

17.  ALLGEMEINE VEREINBARUNGEN
17.1. FUHRUNG

Der fishrende Versicherer ist bevollmchtigt, Anzeigen und Willenserkldrungen des Versicherungsnehmers fiir alle beteiligten Versicherer in Empfang zu nehmen.

17.2. PROZESSFUHRUNG

Soweit die vertraglichen Grundlagen fir die beteiligten Versicherer die gleichen sind, wird folgendes vereinbart:

a.  Der Versicherungsnehmer wird bei Streitfillen aus diesem Vertrag seine Anspriiche nur gegen den fishrenden Versicherer und wegen dessen
Anteils gerichtlich geltend machen.

b.  Die an der Versicherung mitbeteiligten Versicherer erkennen die gegen den fishrenden Versicherer rechtskriftig gewordene Entscheidung gegen-
ilber dem Versicherungsnehmer sowie die vom fiihrenden Versicherer mit dem Versicherungsnehmer nach Streitanhingigkeit geschlossenen
Vergleiche als auch fiir sich verbindlich an. Andererseits erkennt der Versicherungsnehmer den Ausgang eines Rechtsstreites mit dem fishrenden
Versicherer auch gegeniiber den mitheteiligten Versicherern als fir sich verbindlich an.

¢ Falls der Anteil des fihrenden Versicherers die Revisionssumme nicht erreicht, ist der Versicherungsnehmer berechtigt und auf Verlangen des
fishrenden oder eines miteteiligten Versicherers verpflichtet, die Kloge auf diesen zweiten, erforderlichenfalls auch auf einen dritten und
weitere Versicherer auszudehnen, bis diese Summe Gberschritten ist. Wird diesem Verlangen nicht entsprochen, so findet die Bestimmung von
Punkt b keine Anwendung.

17.3. SUBSIDIARITAT

Ist eine subsididre (nachrangige) Differenzdeckung zu einem, bei einem anderen Versicherungsunternehmen bestehenden Versicherungsvertrag bis zu einem
bestimmten Zeitpunkt vereinbart, gelten nachfolgende Bestimmungen:

Etwaige Versicherungsanspriiche sind bis zu diesem auf der Polizze ausgewiesenem Zeitpunkt vorab beim anderen Versicherungsunternehmen einzureichen und
von dieser Versicherung abzuwickeln. Bei Deckungsliicken der Hahe nach oder dem Grunde nach, ist in weiterer Folge der Sachverhalt im Rahmen der DIC/DIL
(Konditionendifferenz- bzw. Summendifferenzdeckung) Versicherung bei der Zillertaler Versicherung zu priifen.

Der Vorrang des anderweitigen Versicherungsschutzes gilt auch dann, wenn im anderen Versicherungsvertrag eine entsprechende Regelung - das Versicherungs-
unternehmen schliefit den Versicherungsschutz aus, wenn das versicherte Interesse anderweitig versichert ist - enthalten ist.
Erginzend zu den Bestimmungen dieser Bedingung und den Allgemeinen Bedingungen fir die Sachversicherung, die eine Leistungsfreiheit bewirken kinnen,

werden Ersatzleistungen aus der subsididren Differenzdeckung nicht erbracht, wenn aus dem beim anderen Versicherungsunternehmen bestehenden Vertrag
mangels Priimienzahlung kein Versicherungsschutz gegeben ist.
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18.  WEITERE VERTRAGSGRUNDLAGEN

Auf gegenstindlichen Versicherungsvertrag finden aufler der vorliegenden Bedingung folgende Bestimmungen Anwendung:

- die in der Polizze getroffenen Vereinbarungen
- die Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung, hinsichtlich der Bestimmungen iiber die Unterversicherung haben die Bestimmungen des

Punktes 12 Vorrang
- das Versicherungsvertragsgesetz (Vers.VG) in der jeweils giltigen Fassug
- die Satzung des Zillertaler Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit

Anstelle des Begriffes ,Versicherungssumme” tritt jeweils der Begriff , Hochsthaftungssumme”.

SYMBOLERKLARUNG
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